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I. SỰ CẦN THIẾT VÀ CƠ SỞ PHÁP LÝ XÂY DỰNG ĐỀ ÁN 

1. Sự cần thiết xây dựng Đề án 

Du lịch cộng đồng là một loại hình du lịch do chính cộng đồng người dân 

phối hợp tổ chức, quản lý và làm chủ để đem lại lợi ích kinh tế và bảo vệ được 

môi trường chung, thông qua việc giới thiệu cho du khách trải nghiệm cuộc sống 

của người dân bản địa, các nét đặc trưng của địa phương (phong cảnh, văn hoá…). 

Đây là mô hình du lịch bền vững, góp phần thúc đẩy các chiến lược xóa đói giảm 

nghèo, tạo thêm sinh kế đồng thời khuyến khích vai trò của người dân bản địa 

trong việc hình thành các sản phẩm du lịch đặc trưng và bảo tồn, phát huy các giá 

trị truyền thống văn hóa cũng như các di sản thiên nhiên tại địa phương. Tỉnh đã 

xác định phát triển du lịch cộng đồng là một trong những nhiệm vụ quan trọng 

góp phần đẩy nhanh quá trình thực hiện công nghiệp hóa, hiện đại hóa nông 

nghiệp nông thôn và xây dựng nông thôn mới. Tuy nhiên, hiện nay hoạt động du 

lịch cộng đồng ở Bình Định còn tự phát, chưa tổ chức chặt chẽ và chuyên nghiệp, 

còn gây ô nhiễm môi, thời gian du khách lưu trú cùng người dân tham gia các hoạt 

động của địa phương, cộng đồng thấp, hạn chế nhu cầu chi tiêu, thông tin thị 

trường du lịch cộng đồng không đầy đủ, sự kết hợp các điểm du lịch cộng đồng 

với các điểm du lịch sinh thái, văn hóa lịch sử, lễ hội chưa thực hiện tốt, một số 

công ty lữ hành xây dựng chương trình du lịch cộng đồng còn mang tính hình 

thức. Ngoài ra, số lượng lao động có chuyên môn  về dịch vụ du lịch tại địa phương 

còn nhiều hạn chế; vốn đầu tư công nghệ, thiết bị máy móc, cũng như mẫu mã 

hàng hóa, chất lượng phục vụ nhu cầu đa dạng của khách hàng gặp nhiều khó 

khăn. Chính vì vậy, để khai thác thế mạnh, tiềm năng du lịch cộng đồng, cần phải 

xây dựng Đề án phát triển du lịch cộng đồng hoàn chỉnh, có lộ trình triển khai, 

đảm bảo đi vào hoạt động thiết thực, góp phần tăng sản phẩm du lịch trên địa bàn 

tỉnh. 

Với nhiều tài nguyên thiên nhiên, văn hóa lịch sử, Làng rau Thuận Nghĩa 

là địa điểm có điều kiện để phát triển thành điểm du lịch cộng đồng. Việc định 

hướng phát triển du lịch cộng đồng tại Làng rau Thuận Nghĩa theo hướng phát 

triển du lịch bền vững là nhiệm vụ quan trọng, tạo cơ sở cho việc quản lý, thu hút 

đầu tư, khai thác có hiệu quả những tiềm năng du lịch, góp phần thúc đẩy kinh tế 

- xã hội và phát triển bền vững huyện Tây Sơn.  
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Để có cơ sở căn cứ triển khai và quản lý đúng định hướng cần thiết xây 

dựng Đề án Thí điểm phát triển du lịch cộng đồng Làng rau Thuận Nghĩa, có lộ 

trình thực hiện, đảm bảo đi vào hoạt động thiết thực, góp phần tạo sản phẩm du 

lịch, đưa làng rau Thuận Nghĩa, thị trấn Phú Phong, huyện Tây Sơn triển khai 

thành điểm du lịch cộng đồng gắn với sản xuất nông nghiệp theo hướng bền vững, 

ổn định, góp phần đa dạng sản phẩm du lịch Bình Định, tạo việc làm, tăng giá trị 

gia tăng và thu nhập cho người dân địa phương, qua đó có cơ sở để đánh giá kết 

quả thực hiện và nhân rộng mô hình phát triển sản phẩm du lịch du lịch gắn với 

các làng nghề nông nghiệp trên toàn tỉnh. 

2. Căn cứ xây dựng Đề án 

 - Luật Du lịch số 09/2017/QH14 ngày 19/6/2017 của Quốc hội nước Cộng 

hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam;  

- Nghị định số 168/2017/NĐ-CP ngày 31 tháng 12 năm 2017 của Chính 

phủ quy định chi tiết một số điều của Luật Du lịch; 

- Chương trình hành động số 103/NQ-CP của Chính phủ thực hiện Nghị 

quyết số 08-NQ/TW, ngày 16 tháng 01 năm 2017 của Bộ Chính trị về phát triển 

du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn; 

- Thông tư số 06/2017/TT-BVHTTDL ngày 15 tháng 12 năm 2017 của Bộ 

trưởng Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch quy định chi tiết một số điều của Luật 

Du lịch; 

- Quyết định số 3941/QĐ-BKHCN ngày 31/12/2020 ban hành về việc công 

bố tiêu chuẩn quốc gia bộ tiêu chuẩn về Du lịch cộng đồng: Tiêu chuẩn Quốc gia 

TCVN 13259:2020; 

- Nghị quyết số 19-NQ/TW, ngày 16/6/2022 của Ban Chấp hành Trung 

ương Đảng (khóa XIII) về nông nghiệp, nông dân, nông thôn đến năm 2030, tầm 

nhìn đến năm 2045; 

 - Chương trình hành động số 06-Ctr/TU ngày 14/5/2021 của Tỉnh ủy thực 

hiện Nghị quyết Đại hội XX của Đảng bộ tỉnh, Nghị quyết Đại hội Đảng toàn 

quốc lần thứ XIII về phát triển du lịch Bình Định trở thành ngành kinh tế mũi 

nhọn giai đoạn 2020-2025; 

 - Quyết định số 3806/QĐ-UBND ngày 14/9/2021 của Ủy ban nhân dân tỉnh 

ban hành kèm theo Kế hoạch thực hiện Chương trình hành động số 06-CTr/TU 

ngày 14/5/2021 của Tỉnh ủy thực hiện Nghị quyết Đại hội XX Đảng bộ tỉnh, Nghị 

quyết Đại hội Đảng toàn quốc lần thứ XIII về phát triển du lịch tỉnh Bình Định 

trở thành ngành kinh tế mũi nhọn giai đoạn 2020-2025;  

- Các văn bản pháp lý khác có liên quan. 

II. Phạm vi Đề án 

 - Về không gian: Toàn bộ địa giới hành chính của Khối Thuận Nghĩa, thị 

trấn Phú Phong, huyện Tây Sơn, tỉnh Bình Định. 

 - Về thời gian: Phân tích đánh giá thực trạng du lịch đến tháng 9 năm 2023 

và đề ra nhiệm vụ, giải pháp phát triển du lịch cộng đồng của làng rau Thuận 

Nghĩa, thị trấn Phú Phong đến năm 2025. 
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  Hình 1. Khu vực nghiên cứu của Đề án triển khai 

 III. THỰC TRẠNG PHÁT TRIỂN DU LỊCH  

1. Khái quát điều kiện tự nhiên, kinh tế, xã hội  

- Khối Thuận Nghĩa, thị trấn Phú Phong nằm cách thành phố Quy Nhơn 

gần 43km về phía Tây Bắc và cách sân bay Phù Cát 20 km về phía Đông Bắc. 

Vùng đất này được hình thành cách đây hàng trăm năm, nằm cạnh con Sông Kôn 

nên có không gian mát mẻ, trong lành…  

 - Khối Thuận Nghĩa, thị trấn Phú Phong có diện tích tự nhiên 181,03 ha, có 

470 hộ dân sinh sống, trong đó có trên 400 hộ tham gia sản xuất rau màu với tổng 

diện tích 38,5 ha. Có 224 hộ dân tham gia 09 nhóm cùng sở thích sản xuất rau an 

toàn VietGAP trên diện tích 19,05 ha đã được công nhận với thương hiệu Lá Lành 

từ năm 2013. 

- Nông nghiệp chiếm tỷ trọng chủ yếu, ngành dịch vụ du lịch chỉ mới bắt 

đầu hình thành với các đoàn khách là học sinh trong tỉnh tham quan trải nghiệm 

nông nghiệp miễn phí trong ngày, mua rau từ các hộ dân. Người dân trồng rau 

chủ yếu để bán ra thị trường như: Siêu thị, chợ, nhà hàng, khách sạn, nhân dân 

Tây Sơn cũng như các địa phương trong tỉnh Bình Định...  

 2. Tiềm năng phát triển du lịch cộng đồng 

2.1. Tài nguyên du lịch 

2.1.1. Tài nguyên du lịch tự nhiên 

- Khối Thuận Nghĩa nằm lân cận nhiều di tích văn hóa – lịch sử trên địa 

bàn huyện Tây Sơn, cách quần thể các di tích Bảo Tàng Quang Trung 1,5 km, trên 

trục đường chính khối Thuận Nghĩa, kết nối từ Bảo Tàng Quang Trung với địa 

điểm du lịch Tháp Dương Long, thuận tiện cho du khách thăm quan, kết nối các 

điểm làm phong phú, hấp dẫn hơn trong tour du lịch. 
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- Diện tích đất sản xuất các loại rau màu 38,5 ha, tập trung, liên vùng. Diện 

tích sản xuất rau được chứng nhận VietGap trên 19,05 ha của 09 nhóm rau 

VietGap được thành lập với 224 hộ dân tham gia với tay nghề, kỹ thuật trồng rau 

thuần thục, có thể hướng dẫn cho khách những kỹ năng cần thiết để trải nghiệm.  

- Nằm gần sông Côn, môi trường trong lành; sản vật tự nhiên khai thác, 

đánh bắt từ sông có thể bổ sung các món sản phẩm ẩm thực đặc trưng phục vụ du 

khách cùng với đặc sản các loại rau… thuận lợi phát triển loại hình du lịch cộng 

đồng gắn với việc bảo vệ môi trường, phát huy giá trị văn hóa và cải thiện kinh tế 

của người dân địa phương. 

2.1.2. Tài nguyên du lịch văn hóa 

Khối Thuận Nghĩa có vị trí thuận lợi, gần các di tích lịch sử kết hợp di tích 

văn hóa Champa cổ và dòng văn hóa phi vật thể vô cùng phong phú trên địa bàn 

huyện Tây Sơn nói riêng và Bình Định nói chung. 

Trong làng có nhiều ngôi nhà xưa rất cổ và đẹp. Cái đẹp không chỉ về kiến 

trúc mà còn về giá trị lịch sử, văn hóa. Nhiều di tích lâu năm như những cây thị, 

cây me trên 300 năm tuổi. Đặc biệt là 06 ngôi nhà cổ trên 100 năm tuổi của dòng 

họ Quách, họ Nguyễn và họ Trần – đó là những tộc họ lâu đời nhất của làng, tộc 

họ có công khai khẩn, lập làng Thuận Nghĩa ngày nay và 01 Miếu thờ Bà tổ dâu 

tằm Làng Thuận Nghĩa. 

2.2.  Điều kiện về hạ tầng 

- Đã đầu tư mở rộng, thảm nhựa, xây dựng hệ thống thoát nước tuyến đường 

Nguyễn Thiếp kết nối QL19B từ khu vực Bảo tàng Quang Trung đến Làng rau. 

Hệ thống điện đảm bảo nhu cầu sử dụng, có 100% hộ được sử dụng điện thường 

xuyên và an toàn. 

- Hệ thống đường nội khu và bao quanh làng rau đã được thảm nhựa, bê 

tông rộng từ 9m, giúp kết nối giữa các làng được thuận lợi. 

3. Hiện trạng hoạt động du lịch cộng đồng 

3.1. Về cơ sở vật chất kỹ thuật  

- Có cơ sở sơ chế, đóng gói rau VietGap của hợp tác xã nông nghiệp Thuận 

Nghĩa. Đây là điều kiện thuận lợi để đề xuất và áp dụng các mô hình quản lý hoạt 

động du lịch theo nhóm, tổ chức. 

- Có 03 hộ kinh doanh quán ăn nhỏ và 03 quán cà phê chủ yếu phục vụ cho 

người dân trong làng, chưa đủ tiêu chuẩn đảm bảo phục vụ khách du lịch.  

- Đã quy hoạch 01 khu dịch vụ du lịch trên địa bàn của làng rau trong Quy 

hoạch phân khu tỷ lệ 1/2000 khu đô thị bắc Sông Kôn, Phú Phong (khoảng 2,5 

ha). 

- Có 05 hộ dân đã được tập huấn, hướng dẫn kiến thức, kỹ năng đón và 

phục vụ khách du lịch, hiện nay có 03 hộ đang hoạt động hướng dẫn, hỗ trợ học 

sinh trải nghiệm làng rau cùng với Hợp tác xã nông nghiệp Thuận Nghĩa. 
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- Đường làng, ngõ xóm được bê tông, thảm nhựa, vệ sinh sạch sẽ, một số 

đoạn trồng hoa cây cảnh các loại.  

3.2. Về khách du lịch 

- Theo báo cáo của UBND huyện Tây Sơn, trong năm 2022, có khoảng 

2.430 lượt khách đến thăm quan làng rau và trong 09 tháng đầu năm 2023 đã đón 

được khoảng 3.000 lượt khách; ước đón được 3.400 lượt khách trong năm 2023. 

- Hiện nay, phần lớn là học sinh các trường Tiểu học, THCS, THPT trên 

địa bàn tỉnh thăm quan thực tế, trải nghiệm theo môn học, chưa ở lại lưu trú qua 

đêm. Nhân dân địa phương và Hợp tác xã nông nghiệp không thu phí hướng dẫn, 

chủ yếu nguồn thu từ việc du khách mua rau. 

 4. Phân tích những điều kiện thuận lợi và hạn chế để phát triển du lịch 

cộng đồng  

4.1. Thuận lợi 

- Vị trí dễ tiếp cận, cách thành phố Quy Nhơn 43 km, cách sân bay Phù Cát 

20 km và có quốc lộ 19 và 19B đi qua: Đường bộ có Quốc lộ 19 nối Quy Nhơn 

(Bình Định) với Pleiku (Gia Lai), mối giao lưu hàng hóa đối với khu vực Tây 

Nguyên, Quốc lộ 19B từ khu kinh tế Nhơn Hội, đi qua sân bay Phú Cát và kết 

thúc tại nút giao với Quốc lộ 19 ở thị trấn Phú Phong; Đường hàng không với Ga 

hàng không Phú Cát, nằm giáp ranh giữa huyện Tây Sơn và Phù Cát, cách Thuận 

Nghĩa, thị trấn Phú Phong khoảng 20 km về phía Đông Bắc. 

- Vị trí gần các di tích lịch sử phong trào nông dân Tây Sơn, kết hợp di tích 

văn hóa Champa cổ, danh lam thắng cảnh và dòng văn hóa phi vật thể vô cùng 

phong phú trên địa bàn huyện Tây Sơn nói riêng và Bình Định nói chung. 

- Diện tích rộng, phù hợp cho việc tổ chức hoạt động kinh doanh phục vụ 

khách du lịch. 

- Nhiều ngôi nhà cổ có thiết kế kiến trúc đẹp, mang đậm văn hóa địa 

phương. 

- Môi trường trong lành, cảnh quan đẹp, an ninh, an toàn… thuận lợi phát 

triển loại hình du lịch cộng đồng gắn với việc bảo vệ môi trường, phát huy giá trị 

văn hóa và cải thiện kinh tế của người dân địa phương. 

- Sản phẩm Rau an toàn VietGap Thuận Nghĩa đã được cấp giấy chứng 

nhận nhãn hiệu Lá Lành và được Trung tâm chất lượng Nông, lâm, thủy sản vùng 

2 cấp Giấy chứng nhận và được duy trì thường xuyên. Đồng thời, đã được chứng 

nhận sản phẩm OCOP đạt tiêu chuẩn 3 sao của tỉnh Bình Định. 

- Hiện đã xây dựng và duy trì thường xuyên Mô hình phân loại, vận chuyển, 

xử lý chất thải rắn sinh hoạt tại nguồn và thành lập 4 đội thu gom, xử lý rác thải 

hữu cơ tại nguồn để ủ phân bón bằng chế phẩm sinh học phục vụ sản xuất nông 

nghiệp. 

4.2. Hạn chế 

- Chưa có nhà vệ sinh công cộng, bãi đỗ xe, nhà trưng bày, nhà đón khách. 
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- Hệ thống giao thông chưa phục vụ được đa dạng phương tiện vận chuyển 

khách du lịch (ví dụ: phục vụ xe du lịch 45 chỗ); dịch vụ lưu trú, ăn uống, vui 

chơi, điểm đón tiếp khách chưa được hình thành. 

- Người lao động tại địa phương chủ yếu làm nông nghiệp, vì vậy nguồn 

nhân lực phục vụ du lịch không đảm bảo về nghiệp vụ. 

- Trang thiết bị, tiện nghi tại các hộ gia đình chủ yếu phục vụ nhu cầu sinh 

hoạt thiết yếu của gia đình, chưa đáp ứng phục vụ lưu trú cho khách du lịch.  

- Mục tiêu canh tác, trồng rau hiện nay chủ yếu phục vụ thương mại, nhu 

cầu tiêu dùng của người dân địa phương; còn phụ thuộc vào mùa vụ, thời tiết. 

- Tuyên truyền, quảng bá, giới thiệu về làng rau Thuận Nghĩa chưa triển 

khai nhiều, thông tin giới thiệu chưa xây dựng, quảng bá. 

- Các dịch vụ phục vụ khách du lịch tại địa phương còn mang tính tự phát, 

chất lượng dịch vụ thấp. 

IV. QUAN ĐIỂM, MỤC TIÊU, ĐỊNH HƯỚNG VÀ GIẢI PHÁP PHÁT 

TRIỂN DU LỊCH CỘNG ĐỒNG  

1. Quan điểm 

- Xây dựng hoạt động du lịch cộng đồng sinh thái gắn với làng rau tại khối 

Thuận Nghĩa, huyện Tây Sơn nhằm định hướng hình thành sản phẩm, dịch vụ du 

lịch, tăng thu nhập cho hộ gia đình trên cơ sở phát huy giữ gìn bản sắc văn hóa 

địa phương, hoạt động sản xuất nông nghiệp truyền thống của địa phương và bảo 

vệ môi trường sinh thái. 

- Sự phát triển của du lịch cộng đồng sẽ khắc phục được những nhược điểm 

thường thấy của du lịch hiện nay như: tính tự phát, dịch vụ thiếu chuyên nghiệp, 

cạnh tranh không lành mạnh, sự đồng thuận đồng lòng trong xóm, làng... sẽ tạo 

được sự gắn kết hiệu quả giữa chính quyền, người dân và doanh nghiệp.  

- Phù hợp với quy hoạch tổng thể phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh, của 

huyện Tây Sơn và hoàn thành mục tiêu phát triển du lịch tỉnh Bình Định. 

2. Mục tiêu 

2.1. Mục tiêu chung 

- Phát triển du lịch cộng đồng tại làng rau Thuận Nghĩa, thị trấn Phú Phong 

huyện Tây Sơn, tỉnh Bình Định nhằm khai thác có hiệu quả tiềm năng du lịch của 

địa phương; tạo thêm việc làm, nâng cao đời sống của người dân; góp phần chuyển 

dịch cơ cấu kinh tế nông thôn, chú trọng phát triển làng trồng rau Thuận Nghĩa gắn 

với du lịch nhằm gìn giữ, phát huy các giá trị văn hóa của cộng đồng, môi trường, đảm 

bảo an ninh trật tự, ứng xử văn minh du lịch. 

- Nâng cao chất lượng sản phẩm, đẩy mạnh liên kết sản xuất, liên doanh để 

nâng cao năng lực sản xuất và cạnh tranh. 

2.2. Mục tiêu cụ thể đến năm 2025 

- Phấn đấu xây dựng và hình thành điểm du lịch cộng đồng sinh thái gắn với 

sản xuất nông nghiệp tại làng rau Thuận Nghĩa. 
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- Hình thành sản phẩm du lịch cộng đồng làng rau Thuận Nghĩa mang đậm 

tính đặc trưng, độc đáo của địa phương; với các chỉ tiêu dự kiến: trong năm 2025 

thu hút 10.000 lượt khách du lịch đến tham quan và lưu trú (tăng 194,1% so với năm 

2023);  đồng thời có thêm kênh tiêu thụ hàng nông sản; có 2-3 homestay, cơ sở lưu 

trú du lịch của người dân địa phương. 

3. Định hướng phát triển 

3.1. Định hướng thương hiệu 

Đề xuất xây dựng thương hiệu “Du lịch cộng đồng Làng rau Thuận 

Nghĩa” gắn với các yếu tố “Xanh, sạch, an toàn” để thu hút khách du lịch. 

3.2. Định hướng thị trường khách 

- Tập trung các đối tượng khách yêu thích du lịch cộng đồng, tìm hiểu văn 

hóa truyền thống vùng miền; khách du lịch sinh thái; khách du lịch văn hóa tâm 

linh; khách yêu thích trải nghiệm cuộc sống mới, gắn liền với các hoạt động sản 

xuất nông nghiệp; khách tham quan du lịch với mục đích giáo dục.  

- Chú trọng khai thác thị trường khách du lịch nội địa, tập trung thị trường 

khách trong tỉnh, thành phố Hà Nội và các tỉnh đồng bằng phía Bắc, các tỉnh, 

thành khu vực miền Trung và Tây Nguyên, thành phố Hồ Chí Minh và các tỉnh 

khu vực Đông Nam Bộ. Đồng thời, mở rộng thị trường khách du lịch quốc tế như 

Hàn Quốc, Nhật Bản, châu Âu. 

3.3. Định hướng phát triển sản phẩm và dịch vụ 

3.3.1. Mô hình sản phẩm 

Du lịch cộng đồng gắn với nông nghiệp: khách du lịch có thể tham gia vào 

các hoạt động du lịch gắn với cảnh quan thiên nhiên, nông nghiệp tại địa phương. 

Khách du lịch được trực tiếp trải nghiệm cuộc sống của người dân nơi đây, tham 

gia vào công việc trồng rau, canh tác, đánh bắt. Tìm hiểu về lịch sử, nét văn hóa, 

phong tục tập quán truyền thống tại Làng rau Thuận Nghĩa.  

 

Sản phẩm Mục đích Mô tả 
Yêu cầu cơ sở vật 

chất/năng lực 

Du lịch trải 

nghiệm 

nông nghiệp 

 

Khách du lịch 

tìm hiểu quy 

trình và thực 

hành canh tác, 

trồng rau, thu 

hoạch rau 

Khách du lịch mặc 

trang phục nhà nông, 

sử dụng các công cụ lao 

động, tìm hiểu các thức 

trồng rau củ…; thực 

hành trồng hoặc thu 

hoạch nông sản theo 

mùa, thực hiện be bờ, 

tưới nước, cuốc ruộng, 

trồng cây con… 

Do tổ hướng dẫn 

thực hiện 

Chuẩn bị trang phục 

nhà nông, công cụ 

lao động, luôn có 

mảnh vườn hoặc 

ruộng để khách thực 

hành 
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Sản phẩm Mục đích Mô tả 
Yêu cầu cơ sở vật 

chất/năng lực 

Du lịch ẩm 

thực 

 

Tìm hiểu về các 

món ăn, nước 

giải khát, nước 

ép rau và phong 

cách ẩm thực 

gắn với các loại 

rau, trái đặc 

trưng được canh 

tác tại địa 

phương 

- Hoạt động chính bao 

gồm: 

+ Hướng dẫn cho 

khách nấu ăn (ngon 

miệng, dễ làm) 

+ Phục vụ đoàn khách 

các bữa ăn trong thời 

gian khách lưu trú tại 

địa phương 

(Phục vụ khách các 

món truyền thống địa 

phương nhưng phù hợp 

với khẩu vị của khách; 

cần bằng yếu tố dinh 

dưỡng…) 

- Tổ nấu ăn cần có 

kỹ năng xây dựng 

thực đơn phù hợp 

với khách, cũng như 

lợi nhuận có thể thu 

được. 

- Đảm bảo chất 

lượng vệ sinh an 

toàn thực phẩm 

Du lịch tìm 

hiểu văn hóa 

 

Tìm hiểu văn 

hóa địa phương, 

ngành nghề 

truyền thống, 

tham quan các 

nhà cổ có giá trị 

lịch sử trên địa 

bàn 

 

Đi bộ hoặc xe đạp 

Thôn xóm phải 

được sạch sẽ, xanh 

và đẹp. 

Các hộ gia đình 

nhiệt tình chào đón 

du khách. 

Luôn có các mảnh 

vườn, ruộng trồng 

rau để khách đến 

tham quan, check in. 

Biểu diễn 

nghệ thuật 

Tìm hiểu võ cổ 

truyền Bình 

Định, hô bài 

chòi, văn hóa 

dân gian và giao 

lưu giữa khách 

du lịch và cộng 

đồng dân cư địa 

phương 

Giới thiệu nội dung ý 

nghĩa, nguồn gốc của 

nghệ thuật được biểu 

diễn 

Khách chụp hình trong 

trang phục truyền 

thống 

Do đội văn nghệ 

thực hiện 

Chương trình tổ 

chức tốt nhưng 

không nên sử dụng 

thiết bị khuếch đại 

âm thanh, hoặc sân 

khấu hóa biểu diễn  

Vui chơi 

giải trí, mua 

sắm 

- Đi thuyền dọc 

sông Côn; vui 

chơi giải trí, câu 

cá, hoạt động 

“trên bến dưới 

thuyền”, mua 

bán lá trầu và 

các mặt hàng 

đặc sản Tây 

Chuẩn bị phương tiện 

Chuẩn bị sản phẩm 

làng rau 

Đảm bảo quy định 

phục vụ khách du 

lịch 
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Sản phẩm Mục đích Mô tả 
Yêu cầu cơ sở vật 

chất/năng lực 

Sơn, biểu diễn 

văn nghệ… 

- Mua các sản 

phẩm đặc sản 

của Tây Sơn, 

sản phẩm của 

làng rau (rau, 

trái tươi, dưa 

muối…) 
 

3.3.2. Hệ thống dịch vụ 

- Dịch vụ lưu trú: homestay (ở cùng nhà dân) là hình thức lưu trú chính, với 

phong cách đơn giản, hài hoà với thiên nhiên và môi trường.  

- Dịch vụ hướng dẫn tham quan: tổ chức cung cấp những thông tin tại chỗ 

cho khách; tổ chức đào tạo lực lượng hướng dẫn viên tại chỗ là người dân trong 

khối để phục vụ khách du lịch với mức phí cố định hoặc thỏa thuận. 

- Dịch vụ ăn uống: các hộ gia đình cung cấp dịch vụ ăn uống cho khách có 

nhu cầu với các món ăn đặc sản hấp dẫn của huyện Tây Sơn, rau trồng từ hoạt 

động nông nghiệp tại Khối Thuận Nghĩa và các sản phẩm được làm từ rau.  

- Dịch vụ trải nghiệm tham gia canh tác cùng người dân, thử làm người 

nông dân chính hiệu: khách du lịch mặc trang phục nhà nông, sử dụng các công 

cụ lao động, tìm hiểu cách thức trồng rau củ…; thực hành trồng hoặc thu hoạch 

nông sản theo mùa, thực hiện be bờ, tưới nước, cuốc ruộng, bắt cá…Trải nghiệm 

nấu ăn: Du khách tự hái rau, tự nấu các bữa ăn. Đồng thời được hướng dẫn tạo ra 

các loại nước giải khát từ rau, củ… 

- Dịch vụ mua sắm, vui chơi giải trí: hàng đặc sản, nông sản của địa phương 

tại nhà của người dân hoặc khu vực đón tiếp khách du lịch của khối phố. Ngoài 

ra, người dân ở các khu vực lân cận có thể mang sản phẩm đến bán hoặc ký gửi 

nhằm làm phong phú thêm các mặt hàng phục vụ du khách. Tổ chức các hoạt động 

vui chơi giải trí, mua sắm, biểu diễn văn hóa trên sông Kôn. 

- Dịch vụ bổ sung: dịch vụ xe điện; cho thuê xe máy, xe đạp, vận chuyển 

đồ đạc, biểu diễn võ cổ truyền, nghệ thuật hát Bài Chòi…  

3.4. Chương trình du lịch (2 ngày) 

- Ngày 1: Buổi sáng đến Làng rau Thuận Nghĩa: Nghe giới thiệu chung về 

làng rau; tham quan và trải nghiệm việc trồng và thu hoạch rau trái. Ăn trưa, 

thưởng thức các món ăn từ rau trái do khách thu hoạch tại Làng rau. Buổi chiều 

tham quan Bảo tàng Quang Trung – Điện Tây Sơn; tham quan làng, các nhà cổ. 

Buổi tối, thưởng thức ẩm thực kết hợp nghe hát bài chòi hoặc thưởng thức hát bài 

chòi riêng (đội bài chòi khu phố Thuận Nghĩa); xem biểu diễn võ (võ sinh của Võ 

đường Hồ Sừng) ở tại làng; đi bộ, ẩm thực tại khu phố ẩm thực ven bờ sông Kôn 

– thị trấn Phú Phong. 



10 

 - Ngày 2: Trải nghiệm đi chợ quê hoặc tham gia các hoạt động vui chơi giải 

trí “trên bến dưới thuyền”; Ăn trưa; Buổi chiều: Ghé các điểm tham quan, di tích 

văn hóa lịch sử lân cận trên đường về Quy Nhơn.  

 4. Nhiệm vụ và giải pháp 

4.1. Tuyên truyền, nâng cao nhận thức về phát triển du lịch cộng đồng 

- Tuyên truyền, nâng cao nhận thức của các cấp ủy, chính quyền, đoàn thể 

và nhân dân địa phương về phát triển du lịch cộng đồng. Nâng cao ý thức của 

người dân, doanh nghiệp và du khách trong xây dựng, bảo vệ văn hóa, môi trường, 

góp phần phát triển du lịch bền vững. 

- Xây dựng các bài thuyết minh về làng rau, về sản phẩm nguồn gốc, sử 

dụng các loại rau, về văn hóa – lịch sử làng rau v.v. với các nội dung cơ bản, chính 

thống nhằm phổ biến cho người dân, thuyết minh viên, hướng dẫn viên khi thuyết 

minh, giới thiệu cho du khách. 

4.2. Về đầu tư phát triển 

4.2.1. Hạng mục đầu tư 

* Giai đoạn trước mắt: 

- Tận dụng sân hợp tác xã nông nghiệp Thuận Nghĩa làm bãi đậu xe; xây 

dựng 01 nhà vệ sinh công cộng gần hợp tác xã để phục vụ cho khách khi xuống 

xe. 

- Tận dụng phòng họp của hợp tác xã làm điểm đón tiếp khách, kết hợp 

quầy giới thiệu sản phẩm địa phương; sắp đặt bàn ghế, tủ trưng bày để du khách 

thăm quan, nghỉ chân, thưởng thức nước giải khát từ các loại rau; nghe giới thiệu 

sơ bộ về làng rau. 

- Khuyến khích các hộ dân cho thuê xe đạp để du khách thăm quan làng 

rau. 

- Cải tạo và nhân rộng các hàng rào trước các nhà dân, trồng hoa đường vào 

Làng rau; Thôn xóm sạch sẽ; làm sạch cỏ đường nội bộ trong vườn rau. 

- Lắp đặt các bảng chỉ dẫn, bảng tên tại đầu đường vào Làng rau (theo quốc 

lộ); dựng pano thông tin chung về làng rau và các ngôi nhà cổ để giới thiệu đến 

du khách. 

- Bố trí các thùng rác đặt tại trung tâm đón tiếp, điểm dừng chân và các 

tuyến đường trong làng rau (các thùng rác làm theo hướng thân thiện với môi 

trường có hình rau, trái cây…). 

- Kêu gọi đầu tư dự án thương mại - du lịch ở địa phương. 

- Tập hợp nhóm hoặc những hộ gia đình sẵn sàng về tài chính và cam kết 

tham gia Đề án để triển khai mô hình du lịch cộng đồng (homestay, vận chuyển, 

ẩm thực, văn nghệ...), gợi ý bản chi tiết mô hình homestay cho các hộ gia đình 

(cảnh quan nhà cửa, chỉnh trang phòng/khu vực dịch vụ...) đảm bảo tiêu chuẩn 

đón khách lưu trú. Hình thành mô hình mẫu về homestay ở địa phương và nhân 
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rộng khi đảm bảo có khách du lịch ổn định, phát triển, tăng thu nhập cho người 

dân. 

- Hướng dẫn người dân về xây dựng và tổ chức các dịch vụ, nhất là đối với 

các dịch vụ mới liên quan đến du lịch; tổ chức các hoạt động trải nghiệm 01 ngày 

làm nông dân; du lịch giáo dục, bảo vệ môi trường,… Đầu tư đa dạng hóa và nâng 

cao chất lượng các sản phẩm du lịch cộng đồng trong khu vực.  

* Năm 2025:  

- Triển khai đầu tư bãi đỗ xe, nhà vệ sinh công cộng theo Quy hoạch phân 

khu 1/2000 khu đô thị phía Bắc Sông Kôn. 

- Xây dựng 01 nhà đón tiếp có gian quảng bá, trưng bày, giới thiệu sản 

phẩm địa phương. 

- Xây dựng Bảng chỉ dẫn theo Đập dâng Phú Phong; quầy bán sản phẩm 

OCOP của địa phương tại các điểm dừng chân cho du khách đến tham quan. 

- Kêu gọi đầu tư các hoạt động vui chơi giải trí “trên bến dưới thuyền”,  

mua sắm. 

- Thành lập đội xe điện trung chuyển khách. 

4.2.2. Nguồn vốn đầu tư 

- Thực hiện huy động nguồn lực cho phát triển du lịch cộng đồng Làng rau, 

từ các nguồn vốn ngân sách cho đầu tư hạ tầng du lịch; đẩy mạnh huy động nguồn 

vốn từ trong nhân dân trực tiếp đầu tư và hưởng lợi từ du lịch cộng đồng. 

Sử dụng một phần kinh phí của các chương trình, kế hoạch phát triển hạ 

tầng; xây dựng nông thôn mới; các chương trình về nông nghiệp, về môi trường 

gắn với chương trình bảo tồn, tôn tạo các tài nguyên và môi trường du lịch... gắn 

với phát triển du lịch cộng đồng. 

- Hỗ trợ người dân đầu tư cơ sở dịch vụ tại các hộ dân, khi có Chính sách 

hỗ trợ phát triển du lịch cộng đồng trên địa bàn tỉnh Bình Định. Đồng thời, khuyến 

khích các hộ kinh doanh tự đầu tư, xây dựng cơ sở đảm bảo phục vụ khách du 

lịch. Đồng thời, các hộ gia đình dân cư có thể tự huy động vốn, vay ưu đãi tại 

ngân hàng với lãi suất thấp, dài hạn để phát triển du lịch, xóa đói giảm nghèo… 

 - Huy động nguồn lực từ các doanh nghiệp, đặc biệt là các doanh nghiệp lữ 

hành bằng cách hợp tác, tạo điều kiện ưu đãi cho doanh nghiệp mở tour đến Làng 

rau Thuận Nghĩa; kêu gọi đầu tư phát triển du lịch từ các nhà đầu tư, doanh nghiệp. 

4.3. Xây dựng mô hình quản lý kinh doanh du lịch cộng đồng 

Mô hình Ban Quản lý du lịch cộng đồng bao gồm các hộ gia đình kinh 

doanh dịch vụ, hợp tác xã nông nghiệp Thuận Nghĩa và chính quyền địa phương 

là mô hình phù hợp quản lý du lịch cộng đồng tại Làng rau Thuận Nghĩa.  

Mô hình Ban Quản lý du lịch cộng đồng làng rau Thuận Nghĩa do UBND 

thị trấn Phú Phong thành lập bao gồm chính quyền địa phương, hợp tác xã nông 

nghiệp Thuận Nghĩa và thành viên đại diện của các Tổ dịch vụ (các hộ gia đình 

kinh doanh du lịch). Các Tổ dịch vụ hoạt động dưới sự quản lý của BQL DLCĐ 
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gồm: Tổ lưu trú, Tổ Ẩm thực, Tổ Vận chuyển, trải nghiệm và hướng dẫn viên tại 

điểm, Tổ văn nghệ. 

* Trách nhiệm và chức năng của Ban Quản lý du lịch cộng đồng và các Tổ 

dịch vụ: 

- Ban Quản lý du lịch cộng đồng: 

+ Quản lý hành chính, các thủ tục pháp lý; liên kết các thành viên của cộng 

đồng trong kinh doanh du lịch tại làng rau, đồng thời triển khai việc điều phối 

kinh doanh, phát triển và quản lý các hoạt động, dịch vụ du lịch của cộng đồng 

tham gia phục vụ phát triển du lịch tại làng rau Thuận Nghĩa.  

+ Xây dựng và ban hành quy chế, nội quy hoạt động du lịch cộng đồng.  

+ Tổng hợp, báo cáo các hoạt động của Ban Quản lý với các cơ quan chức 

năng theo định kỳ hoặc theo yêu cầu. 

+ Xây dựng, phát triển sản phẩm du lịch, dịch vụ trên cơ sở tư vấn của các 

cơ quan chuyên môn phù hợp với đặc điểm của địa phương, tìm kiếm khách du 

lịch, triển khai các chương trình tiếp thị, khuyến mãi, quảng bá và kinh doanh các 

sản phẩm du lịch cộng đồng Làng rau Thuận Nghĩa qua các công ty lữ hành, qua 

các kênh truyền thông báo chí, internet,... 

+ Tiếp đón các đoàn tour từ các công ty lữ hành, các cá nhân đến tham quan 

tại làng rau; điều phối đến các tổ dịch vụ, ký kết hợp đồng và xuất hóa đơn tài 

chính theo quy định của pháp luật.  

- Các tổ dịch vụ có nhiệm vụ thực hiện các dịch vụ du lịch do Văn phòng 

Ban quản lý điều phối đến Tổ của mình và phối hợp với các tổ dịch vụ khác để 

phục vụ khách du lịch; đồng thời, kiểm soát quy trình chất lượng các dịch vụ du 

lịch của tổ mình và các tổ khác, cụ thể: 

+ Tổ Lưu trú: nhà cửa gọn gàng, sạch sẽ, thông thoáng, sáng sủa, mát mẻ, 

có chăn nệm, gối, màn, điện, quạt, nhà vệ sinh. Nhà tắm có nước nóng và các 

thiết bị vệ sinh khác. Bảo đảm các điều kiện vệ sinh môi trường và vệ sinh an 

toàn thực phẩm; bảo đảm an toàn cho người sử dụng và khách lưu trú; không gây 

ô nhiễm môi trường.  

+ Tổ Ẩm thực: đảm bảo các điều kiện về vệ sinh an toàn thực phẩm, có 

đầy đủ cơ sở vật chất phục vụ ăn uống, nhà vệ sinh.  

+ Tổ Vận chuyển, trải nghiệm và hướng dẫn viên tại điểm: những hộ kinh 

doanh cho thuê xe đạp, xe máy, xe điện tại làng rau, các hộ cung cấp dịch vụ trải 

nghiệm tại làng rau và các hướng dẫn viên du lịch tại điểm, phụ trách đưa khách 

đi trải nghiệm tại làng rau. Các hướng dẫn viên có kiến thức về văn hóa địa 

phương và về các quy trình nông nghiệp. 

+ Tổ Văn nghệ, võ cổ truyền: phục vụ biểu diễn hô bài chòi, võ cổ 

truyền,… khi có đoàn khách yêu cầu. 

4.4. Giới thiệu, quảng bá xúc tiến du lịch 

- Tổ chức cho các doanh nghiệp lữ hành tham quan các cụm du lịch cộng 

đồng và kết nối nguồn khách từ những doanh nghiệp này đến làng rau Thuận 

Nghĩa. 
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- Hỗ trợ thiết kế bộ nhận diện và hình ảnh cho sản phẩm du lịch cộng đồng 

của làng rau . Thực hiện liên kết với các tài khoản du lịch làng rau Thuận Nghĩa 

trên các mạng xã hội như: Facebook, Instagram, Twitter, Youtube… và app du lịch 

Bình Định; các trang thông tin du lịch của tỉnh và huyện Tây Sơn. 

- Tổ chức chụp và ghi hình làm tư liệu quảng bá cho các dịch vụ, sản phẩm 

đã triển khai tại làng rau. Xây dựng các tour liên kết mẫu giữa làng rau và các 

điểm văn hóa, lịch sử lân cận trên địa bàn huyện. 

- Xây dựng các bài thuyết minh, hướng dẫn cơ bản, chính xác làm nền tảng 

giới thiệu về văn hóa, lịch sử và những sản phẩm của làng rau. 

4.5. Tăng cường công tác quản lý Nhà nước và phát triển nguồn nhân 

lực du lịch cộng đồng 

- Chủ động, tăng cường sự hỗ trợ các cơ quan chuyên môn mở các khóa 

đào tạo nghiệp vụ: Quy trình đón tiếp và phục vụ khách; Kỹ năng xây dựng sản 

phẩm, dịch vụ, phát huy giá trị tài nguyên; Hướng dẫn và giúp người dân triển 

khai một số sản phẩm mới, đặc trưng; Kỹ năng giao tiếp, ứng xử; Nghiệp vụ 

hướng dẫn khách; Nghiệp vụ chế biến món ăn; Nghiệp vụ buồng; Ngoại ngữ cơ 

bản; Kỹ năng thực hiện công tác xúc tiến, quảng bá; Nâng cao ý thức bảo vệ môi 

trường để phát triển du lịch bền vững”. 

- Tổ chức các lớp bồi dưỡng nghiệp vụ du lịch cộng đồng cho người dân, 

ban quản lý, hợp tác xã. 

- Hỗ trợ người dân tham gia học tập kinh nghiệm du lịch cộng đồng tại các 

địa phương khác trong toàn quốc, phù hợp mô hình của làng rau. 

V. KINH PHÍ TRIỂN KHAI ĐỀ ÁN 

Sử dụng từ nguồn dự toán kinh phí ngân sách chi thường xuyên hàng năm 

theo phân cấp thuộc phạm vi quản lý địa phương. 

Huy động nguồn tài trợ, viện trợ, hỗ trợ của các tổ chức, cá nhân trong và 

ngoài nước; các nguồn vốn hợp pháp khác. 

VI. LỘ TRÌNH THỰC HIỆN (Phụ lục kèm theo) 

VII. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. UBND huyện Tây Sơn: Là cơ quan chủ trì triển khai nội dung của Đề 

án phát triển du lịch cộng đồng tại Làng rau Thuận Nghĩa với các nội dung: 

- Chủ trì chỉ đạo UBND thị trấn Phú Phong xây dựng mô hình quản lý du 

lịch cộng đồng tại Làng rau Thuận Nghĩa. 

- Có trách nhiệm tổ chức thẩm định, phê duyệt nhiệm vụ và quy hoạch chi 

tiết xây dựng trong khu vực thực hiện đề án sau khi có ý kiến thống nhất bằng văn 

bản của Sở Xây dựng. 

- Chủ trì, đầu tư cơ sở hạ tầng, nâng cấp hệ thống giao thông đảm bảo phục 

vụ hoạt động du lịch; nâng cấp hệ thống chiếu sáng, hệ thống cấp thoát nước, hệ 

thống thu gom rác thải đảm bảo vệ sinh môi trường, như: khu vực đón tiếp khách 

du lịch, quầy thông tin, trưng bày sản phẩm du lịch; nhà vệ sinh.    

 - Chủ trì, phối hợp các ngành liên quan kêu gọi các nhà đầu tư tham gia đầu 

tư bãi đậu xe; dự án thương mại - du lịch; các hoạt động vui chơi giải trí, các hoạt 
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động “trên bến dưới thuyền”; hỗ trợ các doanh nghiệp lữ hành đưa khách tham 

quan, trải nghiệm các hoạt động làng rau. 

 - Chủ trì, phối hợp các ngành liên quan hướng dẫn, kiểm tra, giám sát hoạt 

động kinh doanh và chất lượng các dịch vụ du lịch; hỗ trợ người dân tham gia học 

tập kinh nghiệm du lịch cộng đồng tại các địa phương khác trong cả nước có mô 

hình du lịch cộng đồng phù hợp. 

- Tuyên truyền, vận động nhân dân nâng cao ý thức, tự giác thực hiện tốt  

chương trình; giữ gìn, bảo vệ tài nguyên du lịch; tạo cảnh quan đường làng xanh, 

sạch, đẹp.  

2. Sở Du lịch  

- Phối hợp, hỗ trợ chuyên môn với UBND huyện Tây Sơn về phát triển du 

lịch cộng đồng gắn với sản xuất nông nghiệp tại Làng rau Thuận Nghĩa, thị trấn 

Phú Phong, huyện Tây Sơn; phối hợp định hướng phát triển các sản phẩm, loại 

hình dịch vụ du lịch. 

- Phối hợp với UBND huyện Tây Sơn hỗ trợ về chuyên môn trong việc 

thành lập mô hình quản lý du lịch cộng đồng.  

- Liên kết với các cơ sở đào tạo tổ chức các chương trình bồi dưỡng, tập 

huấn về kỹ năng giao tiếp, ứng xử, chuyên môn nghiệp vụ phục vụ khách du lịch; 

truyền thông các nội dung liên quan du lịch cộng đồng. 

- Xây dựng các biển chỉ dẫn; biển tuyên truyền “Bộ quy tắc ứng xử văn 

minh du lịch”. Phối hợp công tác quảng bá xúc tiến du lịch, phát triển thị trường 

khách du lịch; định hướng phát triển sản phẩm du lịch. 

 3. Sở Kế hoạch và Đầu tư:  

 Phối hợp với các cơ quan liên quan tham mưu UBND tỉnh bố trí kế hoạch 

vốn đầu tư công, lồng ghép các nguồn vốn hợp pháp khác để thực hiện các dự án 

đầu tư công thuộc Đề án. 

 4. Sở Tài chính: Phối hợp với Sở Du lịch trong việc lập dự toán trình cấp có 

thẩm quyền bố trí kinh phí thực hiện trong dự toán chi ngân sách hàng năm theo 

quy định. 

 5. Sở Công thương: Phối hợp Sở Du lịch quảng bá, giới thiệu các điểm du 

lịch cộng đồng tại các hội chợ, sự kiện xúc tiến thương mại trong và ngoài tỉnh. 

Tăng cường các hoạt động xúc tiến thương mại, thúc đẩy tiêu thụ sản phẩm địa 

phương. 

6. Sở Văn hóa và Thể thao: Phối hợp với huyện Tây Sơn thực hiện các dự 

án phục hồi, tôn tạo, tu bổ, nâng cấp di tích lịch sử, công trình văn hóa có giá trị 

tại địa phương, hỗ trợ các lò võ để phát triển du lịch, nhằm phát triển các tuyến 

du lịch kết nối với điểm du lịch cộng đồng Làng rau Thuận Nghĩa.  

 7. Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn: Phối hợp với các sở, ngành, 

UBND huyện Tây Sơn và các đơn vị có liên quan triển khai thực hiện một số nội 

dung:  

 Hướng dẫn xây dựng mô hình phát triển các loại rau, hoa… gắn với phát 

triển du lịch tại Làng rau Thuận Nghĩa, thị trấn Phú Phong, huyện Tây Sơn. 
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 Lồng ghép thực hiện các chương trình, dự án, kế hoạch thuộc lĩnh vực nông 

nghiệp và phát triển nông thôn gắn với các nội dung phát triển du lịch trên địa bàn. 

8. Sở Tài nguyên và Môi trường: Hướng dẫn về chuyên môn, phối hợp 

với các sở, ngành trong công tác tuyên truyền vận động người dân, du khách bảo 

vệ môi trường nước, không khí, chất thải...; lồng ghép các chương trình về bảo vệ 

môi trường tại điểm du lịch cộng đồng Làng rau Thuận Nghĩa. 

9. Sở Xây dựng: Tham gia ý kiến về nội dung nhiệm vụ và đồ án quy hoạch 

chi tiết xây dựng trong khu vực thực hiện đề án; Hướng dẫn, kiểm tra việc thực 

hiện các quy định của pháp luật về xây dựng theo phân cấp đảm bảo sự hài hòa 

với cảnh quan, môi trường sinh thái tại khu vực thực hiện đề án. 

10. Sở Giao thông Vận tải: Phối hợp với các ngành, UBND huyện Tây 

Sơn triển khai các dự án xây dựng, nâng cấp các tuyến đường giao thông vào các 

điểm du lịch cộng đồng; đồng thời liên quan đến các tuyến đường do địa phương 

quản lý, đề nghị UBND huyện Tây Sơn chỉ đạo các đơn vị liên quan kiểm tra, rà 

soát cho phù hợp. 

11. Sở Khoa học và Công nghệ: Hướng dẫn xây dựng và phát triển nhãn 

hiệu cho các sản phẩm đặc trưng của khu vực. Hướng dẫn và chuyển giao ứng 

dụng tiến bộ khoa học công nghệ, nâng cao chất lượng sản phẩm. 

  12. Sở Lao động, Thương binh và Xã hội: 

  - Chủ trì, phối hợp với địa phương, các ngành liên quan tổ chức các lớp đào 

tạo, dạy nghề liên quan đến nghiệp vụ du lịch cho người dân của xã. 

 - Phối hợp với các sở, ngành có liên quan, UBND huyện Tây Sơn thực hiện 

lồng ghép các chương trình, dự án, kế hoạch có liên quan gắn với các nội dung 

phát triển du lịch trên địa bàn. 

13. Liên minh hợp tác xã tỉnh: 

Hướng dẫn việc phát triển kinh tế tập thể, hợp tác xã; xây dựng và nhân 

rộng các mô hình kinh tế tập thể, hợp tác xã hoạt động hiệu quả trong các lĩnh 

vực, ngành nghề liên quan đến du lịch trên địa bàn. 

14. Sở Thông tin và Truyền thông, Đài Phát thanh và Truyền hình Bình 

Định, Báo Bình Định: 

Đẩy mạnh thực hiện công tác tuyên truyền, quảng bá, giới thiệu tiềm năng 

du lịch, điều kiện tự nhiên kinh tế - xã hội, dự án thu hút đầu tư và du lịch cộng 

đồng Làng rau Thuận Nghĩa. 

15. Công an tỉnh, BCH Quân sự tỉnh, BCH Biên phòng tỉnh: Phối hợp 

với các cơ quan, ban, ngành, địa phương tổ chức tuyên truyền, hướng dẫn người 

dân trên địa bàn nơi triển khai các đề án phát triển du lịch cộng đồng tuân thủ chặt 

chẽ các quy định của pháp luật về an ninh trật tự trong kinh doanh du lịch cộng 

đồng; Xây dựng và triển khai thực hiện hiệu quả các kế hoạch, phương án bảo đảm 

an ninh, trật tự tại các khu vực thuộc phạm vi triển khai các đề án du lịch cộng đồng 

trên địa bàn tỉnh, nhất là các địa bàn phức tạp về dân tộc, tôn giáo, liên quan quốc 

phòng, an ninh, xung quanh khu vực cấm, địa điểm cấm, bảo đảm mục tiêu phát 

triển kinh tế - xã hội gắn với an ninh, quốc phòng. 
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16. Ngân hàng Nông nghiệp và Phát triển nông thôn - Chi nhánh Bình 

Định, Ngân hàng Chính sách chi nhánh Bình Định 

Hỗ trợ nguồn vốn vay đối với các hộ sản xuất tại làng rau các nội dung liên 

quan đến phát triển kinh tế nông nghiệp gắn với phát triển du lịch tại địa phương.  

17. Hiệp Hội Du lịch Bình Định 

- Định hướng xây dựng sản phẩm, dịch vụ du lịch tại địa phương; xây dựng, 

tour, tuyến du lịch gắn với làng rau tại khối Thuận Nghĩa, thị trấn Phú Phong, 

huyện Tây Sơn. 

- Vận động các doanh nghiệp, đặc biệt là các doanh nghiệp lữ hành hợp tác; 

tạo điều kiện thuận lợi cho doanh nghiệp mở tour đến Làng rau Thuận Nghĩa; kêu 

gọi sự giúp đỡ của các doanh nghiệp nhằm đề cao loại hình du lịch có trách nhiệm.  

- Quảng bá, giới thiệu tiềm năng du lịch; phối hợp xây dựng kế hoạch tổ 

chức cho các công ty lữ hành tham quan các cụm du lịch cộng đồng và kết nối 

nguồn khách từ những công ty này đến các điểm.  

- Phối hợp với Sở Du lịch Bình Định và các sở, ngành, huyện Tây Sơn trong 

công tác tổ chức đào tạo nghề du lịch cho người lao động, nâng cao năng lực quản 

lý du lịch cho các cơ sở, hộ gia đình tại địa phương; đào tạo, bồi dưỡng cho người 

dân những kiến thức cơ bản trong quá trình tiếp đón khách du lịch, kỹ năng kinh 

doanh dịch vụ du lịch, đội ngũ hướng dẫn viên du lịch. 

18. Cấp ủy, chính quyền thị trấn: Tổ chức phát triển du lịch cộng đồng 

địa phương; ban hành quyết định thành lập, điều lệ tổ chức hoạt động của Ban 

Quản lý và thành lập các tổ nhóm chính trong dịch vụ du lịch. Huy động người 

dân tham gia tích cực vào các hoạt động du lịch và nâng cao nhận thức về bảo vệ 

môi trường và tài nguyên du lịch. 

19. Hộ dân tại địa phương tham gia áp dụng mô hình  

- Trang bị kiến thức, kỹ năng và cách làm du lịch cộng đồng. Chú trọng 

việc nâng cao chất lượng phục vụ, tăng tính hấp dẫn của sản phẩm nhằm tạo sự 

hài lòng và thu hút khách du lịch. 

- Trên cơ sở các nguồn kinh phí hỗ trợ, vốn vay, bố trí đầu tư cơ sở vật chất, 

hình thành các dịch vụ lưu trú, ăn uống, vui chơi giải trí, mua sắm, tổ chức các 

hoạt động trải nghiệm… phục vụ khách du lịch theo mô hình đề xuất và phù hợp 

với điều kiện.  

- Áp dụng khoa học kỹ thuật vào canh tác nông nghiệp theo hướng sạch và 

thân thiện với môi trường; nâng cao ý thức về bảo vệ môi trường, tạo không gian 

sống, cũng như du lịch cộng đồng bền vững./. 
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