
 

 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

TỈNH GIA LAI 

Số:          /KH-UBND 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

Gia Lai, ngày      tháng       năm 2025 
 

 

KẾ HOẠCH 

Cải cách hành chính tỉnh Gia Lai năm 2026 

 

Căn cứ Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 của Chính phủ ban hành 

Chương trình tổng thể cải cách hành chính nhà nước giai đoạn 2021 – 2030 và Công 

văn số 4625/BNV-CCHC ngày 02/7/2025 của Bộ Nội vụ về việc xây dựng kế hoạch 

cải cách hành chính và thực hiện chế độ báo cáo định kỳ; Ủy ban nhân dân tỉnh ban 

hành Kế hoạch cải cách hành chính tỉnh Gia Lai năm 2026 với các nội dung sau: 

I. MỤC TIÊU, CHỈ TIÊU, YÊU CẦU 

1. Mục tiêu 

Tiếp tục đẩy mạnh triển khai thực hiện Chương trình tổng thể cải cách hành 

chính nhà nước giai đoạn 2021 - 2030 theo Nghị quyết số 76/NQ-CP ngày 15/7/2021 

của Chính phủ, đảm bảo hoàn thành các mục tiêu, nhiệm vụ cải cách hành chính 

nhà nước trong giai đoạn II (2026 - 2030), trước mắt là các chỉ tiêu trong năm 2026. 

2. Chỉ tiêu cụ thể 

(Các chỉ tiêu cụ thể trong từng lĩnh vực cải cách hành chính tại Phụ lục 1 

kèm theo Kế hoạch này) 

3. Yêu cầu 

a) Người đứng đầu các cơ quan, đơn vị, địa phương phải thể hiện trách nhiệm 

nêu gương, vai trò dẫn dắt, quán triệt tinh thần đổi mới, hành động quyết liệt, bám 

sát phương châm “kỷ cương đi trước – nguồn lực đi cùng – kết quả là thước đo”  

và tiêu chí “6 rõ: rõ người, rõ việc, rõ thời gian, rõ trách nhiệm, rõ sản phẩm, rõ 

thẩm quyền” trong tổ chức triển khai thực hiện nhiệm vụ. 

b) Nâng cao hiệu quả phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị và nâng cao vai trò, 

trách nhiệm người đứng đầu trong tổ chức triển khai công tác cải cách hành chính. 

Các nhiệm vụ, giải pháp phải được tiến hành đồng bộ, thống nhất, có trọng tâm, 

trọng điểm, phù hợp với điều kiện thực tiễn của tỉnh. 

c) Thực hiện các nội dung cải cách hành chính phải xuất phát từ lợi ích của 

người dân, doanh nghiệp; lấy người dân, doanh nghiệp làm trung tâm, là chủ thể và 

là mục tiêu; lấy sự hài lòng của người dân là thước đo đánh giá chất lượng phục vụ 

của cơ quan hành chính nhà nước các cấp. 

II. NHIỆM VỤ CỤ THỂ 

(Danh mục nhiệm vụ cải cách hành chính tại Phụ lục 2 kèm theo Kế hoạch này) 

III. KINH PHÍ THỰC HIỆN 
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1. Kinh phí thực hiện các nhiệm vụ cải cách hành chính của tỉnh được bố trí 

từ nguồn ngân sách hàng năm được cấp có thẩm quyền giao. 

2. Khuyến khích việc huy động các nguồn kinh phí ngoài ngân sách để triển 

khai thực hiện các nội dung, chương trình, kế hoạch cải cách hành chính của tỉnh 

theo quy định của pháp luật. 

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Thủ trưởng các sở, ban, ngành thuộc tỉnh; Chủ tịch Ủy ban nhân dân 

các xã, phường 

a) Xây dựng, ban hành Kế hoạch cải cách hành chính năm 2026 của sở, ngành, 

địa phương đảm bảo phù hợp với tình hình thực tế triển khai thực hiện nhiệm vụ 

của đơn vị. Kế hoạch cần xác định cụ thể nhiệm vụ, thời gian hoàn thành, sản phẩm 

đạt được gắn liền với quy định trách nhiệm chỉ đạo, đôn đốc của người đứng đầu và 

nhiệm vụ triển khai thực hiện của đơn vị.  

b) Chỉ đạo, kiểm tra, đôn đốc các cơ quan, đơn vị trực thuộc triển khai thực 

hiện các nhiệm vụ cải cách hành chính được phân công, đảm bảo chất lượng, tiến độ 

đề ra theo kế hoạch cải cách hành chính năm của sở, ngành, địa phương. 

c) Chủ động báo cáo, đề xuất cấp có thẩm quyền các giải pháp, biện pháp 

tháo gỡ khó khăn, vướng mắc phát sinh để xóa bỏ các rào cản, giúp nâng cao hiệu 

quả thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính theo lĩnh vực, địa bàn, phạm vi quản 

lý. Chủ động, tích cực nắm bắt tình hình, gặp gỡ, đối thoại, trao đổi với doanh nghiệp 

đang hoạt động sản xuất kinh doanh để hỗ trợ đơn vị tháo gỡ khó khăn, vướng mắc, 

tạo điều kiện thuận lợi cho đơn vị mở rộng sản xuất kinh doanh. 

d) Kịp thời động viên, biểu dương, khen thưởng các tổ chức, cá nhân có nhiều 

nỗ lực, cố gắng, đổi mới, sáng tạo trong công tác cải cách hành chính.  

2. Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh  

a) Tham mưu giúp Ủy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo, triển khai thực hiện Kế 

hoạch này. Thường xuyên theo dõi, đôn đốc các Sở: Tư pháp, Nội vụ, Tài chính, 

Khoa học và Công nghệ triển khai thực hiện các nhiệm vụ theo Kế hoạch này đảm 

bảo tiến độ, chất lượng, hiệu quả. 

b) Chủ trì triển khai nội dung cải cách thủ tục hành chính và dịch vụ công 

trực tuyến. Triển khai xác định Chỉ số cải cách hành chính của các sở, ngành, địa 

phương; chỉ số hài lòng của người dân đối với sự phục vụ của cơ quan hành chính 

nhà nước.  

c) Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan đẩy mạnh triển khai công tác 

thông tin, tuyên truyền cải cách hành chính. 

d) Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan tổng hợp, báo cáo Ủy ban nhân 

dân tỉnh và Bộ Nội vụ kết quả thực hiện Kế hoạch này định kỳ hàng quý, 06 tháng, 

năm theo quy định; trong đó lưu ý, đánh giá cụ thể tình hình, kết quả thực hiện các 

chỉ tiêu, nhiệm vụ được giao tại Phụ lục 1, Phụ lục 2 của Kế hoạch này. 
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3. Sở Tư pháp  

a) Chủ trì triển khai nhiệm vụ cải cách thể chế, tập trung vào đổi mới và nâng 

cao chất lượng công tác xây dựng, ban hành văn bản quy phạm pháp luật trên địa 

bàn tỉnh. Theo dõi, tổng hợp, định kỳ hàng quý, 06 tháng, năm báo cáo Ủy ban nhân 

dân tỉnh kết quả triển khai thực hiện nội dung, nhiệm vụ cải cách thể chế, xây dựng 

văn bản quy phạm pháp luật của các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh. 

b) Phối hợp với Báo và Phát thanh, truyền hình Gia Lai đẩy mạnh công tác 

thông tin, tuyên truyền về các nội dung, nhiệm vụ cải cách hành chính thuộc lĩnh 

vực phụ trách. 

4. Sở Nội vụ  

a) Chủ trì triển khai các nội dung cải cách tổ chức bộ máy và cải cách chế độ 

công vụ. Theo dõi, tổng hợp, định kỳ hàng quý, 06 tháng, năm báo cáo Ủy ban nhân 

dân tỉnh kết quả triển khai thực hiện các nội dung, nhiệm vụ về cải cách tổ chức bộ 

máy, chế độ công vụ của các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh. 

b) Theo dõi, đôn đốc các sở, ngành, địa phương triển khai Kế hoạch của Ủy 

ban nhân dân tỉnh về thực hiện phân cấp, ủy quyền thực hiện một số nhiệm vụ quản 

lý nhà nước trên địa bàn tỉnh; đề xuất sửa đổi, bổ sung các nội dung phân cấp, ủy 

quyền phù hợp với tình hình thực tế của các cơ quan, đơn vị, địa phương. 

c) Phối hợp với Báo và Phát thanh, truyền hình Gia Lai đẩy mạnh công tác 

thông tin, tuyên truyền về các nội dung, nhiệm vụ cải cách hành chính thuộc lĩnh 

vực phụ trách. 

5. Sở Tài chính  

a) Chủ trì triển khai các nội dung cải cách tài chính công, giải pháp nâng cao 

Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI). Theo dõi, tổng hợp, định kỳ hàng quý, 

06 tháng, năm báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh kết quả triển khai thực hiện các nội 

dung, nhiệm vụ về cải cách tài chính công, cải thiện Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp 

tỉnh (PCI) của các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh. 

b) Chủ động, tích cực nắm bắt tình hình, gặp gỡ, đối thoại, trao đổi với doanh 

nghiệp đang hoạt động sản xuất kinh doanh để hỗ trợ đơn vị tháo gỡ khó khăn, 

vướng mắc, tạo điều kiện thuận lợi cho đơn vị mở rộng sản xuất kinh doanh; đồng 

thời, đẩy mạnh xúc tiến, thu hút đầu tư các doanh nghiệp mới phù hợp với định 

hướng phát triển kinh tế - xã hội của tỉnh thời gian tới. 

c) Tham mưu Ủy ban nhân dân tỉnh đảm bảo kinh phí để triển khai chương 

trình, kế hoạch công tác cải cách hành chính của tỉnh; hướng dẫn các cơ quan, đơn 

vị nội dung, định mức chi, phương thức quản lý, sử dụng, thanh quyết toán kinh phí 

công tác cải cách hành chính năm 2026 theo quy định.  

d) Phối hợp với Báo và Phát thanh, truyền hình Gia Lai đẩy mạnh công tác 

thông tin, tuyên truyền về các nội dung, nhiệm vụ cải cách hành chính thuộc lĩnh 

vực phụ trách. 
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6. Sở Khoa học và Công nghệ 

a) Chủ trì triển khai nội dung chuyển đổi số trong các cơ quan nhà nước và  

triển khai Chương trình hành động của Chính phủ thực hiện Nghị quyết số 57-NQ/TW 

ngày 22 tháng 12 năm 2024 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa học, công 

nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia. 

b) Theo dõi, tổng hợp, định kỳ hàng quý, 06 tháng, năm báo cáo Ủy ban nhân 

dân tỉnh kết quả triển khai thực hiện các nội dung, nhiệm vụ về chuyển đổi số và triển 

khai Nghị quyết số 57-NQ/TW của các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh. 

c) Phối hợp với Báo và Phát thanh, truyền hình Gia Lai đẩy mạnh công tác 

thông tin, tuyên truyền về các nội dung, nhiệm vụ cải cách hành chính thuộc lĩnh 

vực phụ trách. 

7. Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch 

Chỉ đạo, hướng dẫn các cơ quan báo chí trên địa bàn tỉnh đẩy mạnh thông tin, 

tuyên truyền, phổ biến các nội dung, nhiệm vụ liên quan đến công tác cải cách hành 

chính của tỉnh.  

8. Đề nghị Báo và phát thanh, truyền hình Gia Lai  

a) Phối hợp với các sở, ban, ngành, địa phương trên địa bàn tỉnh đẩy mạnh 

công tác thông tin, tuyên truyền; đưa tin, bài, phóng sự về các nội dung, lĩnh vực 

trong công tác cải cách hành chính của tỉnh trên Báo và Truyền hình.  

b) Định kỳ hàng quý, 06 tháng, năm tổng hợp, báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh 

(gửi về Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh chậm nhất là ngày 16 của tháng cuối kỳ 

báo cáo) kết quả thực hiện công tác tuyên truyền cải cách hành chính để tổng hợp, 

xây dựng Báo cáo cải cách hành chính chung của tỉnh theo quy định. 

Yêu cầu Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, địa phương trên địa bàn tỉnh tổ chức 

triển khai thực hiện Kế hoạch này. Trường hợp có phát sinh vướng mắc, các cơ 

quan, đơn vị, địa phương kịp thời báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh (qua Văn phòng 

Ủy ban nhân dân tỉnh) để xem xét, giải quyết theo quy định./. 

 
Nơi nhận: 
- Bộ Nội vụ;  

- TT Tỉnh ủy, TT HĐND tỉnh;                      

- CT, các PCT UBND tỉnh;  

- Báo và PTTH Gia Lai; 

- Các sở, ngành thuộc tỉnh; 

- UBND các xã, phường; 

- LĐVP UBND;  

- Lưu: VT, PVHCC.  

KT. CHỦ TỊCH  

PHÓ CHỦ TỊCH  

 

 
 

 

 

Lâm Hải Giang 
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