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QUYET DINH 
Ban hanh Ke hoach cii cach hinh chinh tinh Gia Lai nam 2025 

IN BAN NHAN DAN TiNH 

Can cif Luat TO char chinh quye'n clia phuong ngay 16 thang 6 nam 2025; 

Can cli• Nghi quyAt sJ 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 ciza Chz'nh pith 
ban hanh Chuang trinh tang thi cal ccich hanh chinh nhit nu& giai doan 2021-
2030; 

Theo cld nghi ciza Chanh Van phong Oy ban nhein thin tinh. 

QUYtT DINH: 

Dieu 1. Ban hanh kern dieo Quyet dinh nay Ka hoach cai each hanh chinh 
tinh Gia Lai nam 2025. 

Dieu 2. Quyet dinh nay có hieu lrc thi hanh ke tit ngay 1c57 va thay the Quy'et 
dinh s6 4447/QD-UBND ngay 24/12/2024 dm I.J3t ban than dan tinh Binh Dinh ban 
hanh K'e hoach cài cach hanh chinh tinh Binh Dinh narn 2025 vá Ke hoach s6 
3070/KI-1-UBND ngay 24/12/2024 dm tiy ban than dan tinh Gia Lai ye cai cach 
hanh chinh tinh Gia Lai nam 2025. 

Dieu 3. Chanh Van phOng Oy ban nhan dan tinh; ThO twang ck sa, ban, 
nganh thuOc tinh; ChU tich Uy ban than dan the xa, phuOng va ThU throng ck co 
quan lien quan chin trach nhiem then khai that Men  Quyet dinh nay.!a 

TM. tY BAN NHAN DAN 
KT. CHU TICH 

CHiJ TICH 

am Hai Giang 

Nol nhOn: 
- BO NOi vv; 
- 'IT Tinh üy, TT HDND tinh; 
- CT, cac PCT UBND tinh; 
- LDVP UBND; 
- Lyn: VT, NC, KGVX, PVHCQ. 



CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM 
Dew rap - Tv do - Hanh phtic 

ICE HOACH 
Cai each hinh chinh tinh Gia Lai Liam 2025 

(Kern theo Quyit clinh so 697/QD-LIEND 
ngay 14/7/2025 cual'Iy ban nhcin dein tinh) 

I. MVC BICH, YEU CAU 
1. Muc dich 

Tip tvc phucmg cham: thy ngithi clan, doanh nghiep lam trung tam; lay 
sv hai long dm ngueri dan, doanh nghiep la,  thu6c do danh gia chat lugng phvc 
vv ctia cc/ quan hanh chinh nha nuot cac cap. KO thin nheing k8t qua dat dugc 
va tiep tvc trien khai nhiem viii cai each hart chinh eüa finh Binh Dinh va tinh 
Gia Lai truot day, de xuat cac nhiem vii, giai phap, tang toe hoan thanh the 
nhiem vv tren cac lTnh vtrc cal each hanh chinh lam tien de cho viec de xuat 
nhi'em vv cai each hanh chinh giai doan 2026-2030. 

Cac nhiem vv, giai phap phai dugc tin hanh_deng b0, thong nhat, c6 
trgng tam, trgng diem, phii,hgp ved diet' kin thvc tien, cUa tinh Gia Lai, Op 
phan thiric day thvc hien thang lgi cac mvc tieu phat trien kith te - xa hei cUa 
tinh nam 2025. 

2. Yeu au 
Ngued dung dau the cc; quan, dun vi, dia phucmg phai the hien trkh 

nhiem neu guang, vai tro dan dat, nang Ong, sang tao, ded mot dam nglil, dam 
lam, dam chiu trach nhiem; day math ding tac chi dao, di'e'u hanh, hoan thanh 
cac nhiem vv cai each hanh chinh nam 2025 voi tinh than "lam gurrng, 193 
cuang, trang tam, bin phri" va"5 ref: rö ngtrai, rö vifc, ro trdch nhifm, rö thoi 
gian, rö k ft qua". 

Day manh chuyen dai se, tap trung ;Tao chinh quyen se, cung cap dich 
vv cOng dam bao tinh lien thong, dong be, thong that nham thuc,hien c6 hieu 
qua cong tac quail I nha nut; g6p phan fink day phat trien kinh to - xA hen ten 
dia ban tinh. 

Nang cao dao due ding vv, Icy luat hanh chinh; tap trung thu hut, phat 
trien nguon nhan lvc chat lutmg cao gAn v6i nghien dru, khoa hgc, üng dung 
c6ng nghe, thac day dei mod sang tao; tiep tvc tap trung cat giam, dun gian h6a 
thU tvc hanh chinh, nang cao chat lugng cung cap dich vu ding trvc tuyen gAn 
vOi dao tao kyr nang s6 cho nguad dan, tang a:Ong dap ling kha tang sir dung 
dich vv clang. 

II. MVC TIEU, CHI TIEU 
1. Muc tau chung 



Tiep tvc day manh cal each hanh chinh nha'm xay dung nen hanh chinh dan 
chi), hien dai, chuyen nghiep, 	cuong, dog khai, minh bach, nartg cao chat 
luqng phyc vv, dam bao lien th'Ong, dangba, thang nhat thyc hien hieu qua cling 
tac quan 19 dm cac co quan Nha mot va dine day phat trien kinh te - xa hai cUa 
tinh; tap trung thtre hien sap xep, tinh gçn to chat b'a may he thong chinh tri voi 
piny:mg chain "Tinh - (3gn - Mgnh - Hieu neing - Hieu hfc - Hieu gu4"; xa'y 
dyng va ca cau lai dOi  ngii can bØ, deg chirc, vien eh& dam bao yeu cau chat 
luyng cho viec thyc hi'en nhiem vy trong trinh hinh 

2. Myc trey, chi fleet' cy the 
a) Ceng tac chi dao, diau hanh: 

Tip ttic phan clau cai thien ket qua, flung cao vi tri xep hang the Chi s6 
(PAPI, SIPAS, PAR INDEX, PCD, Chi so Phyc vy nguiyi dan, doanh nghiep eüa 
tinh. 

- 100% co quan chuyen men thuac ty ban nhan dan tinh; tJy ban nhan dan 
cap )(a duce danh gia mire di) hai lông ve sir phyc vv hanh chinh (trir nhang dem 
vi kh6ng có tha tyc hanh chInh, cif) tho tyc hanh chinh nhung tin= hien theo quy 
trinh mat, khong cep phat sinh hoc c6 phat sinh giao dich thil tyc hanh chinh it 
kitting dU de lya chyn e mu dieu tra). 

b) Cai each the che: 
100% ea quan, don vi duct phan cong‘chti tri lay dyng, hoan thien he 

thông van ban quy pham phap luat cUa Hai tang nhan clan tinh, fly ban nhan 
dan tinh dam bao hoan thanh dung tien dO,  thai han \fa quy trinh xay dtmg, ban 
hanh van ban quy pham phap luat theo quy dinh cüa Luat ban hanh van ban quy 
pham phap luat va cac van ban clued luat huong clan viec that hien. 

- 100% van ban quy pham phap 101 do Hai (tang nhan dan, Oy ban nhan 
clan cac cap clugc ra sok, kien nghi, xir 19 dam bao tinh hap hien, hcp pháp, tinh 
thong nhat trong he thong phap 101. 

c) Cai each tha We hanh chinh: 

100%,thil tyc hanh chinh nai Ix) Oita cac ca quan hanh chinh nha nude 
duct ding Ix\ cling khai; thyc hi'en don gian Ma 20% tha tie hanh chinh nail* 

- 100% tha We hanh,chinh duct cung catp dich vg deg tryc tuyan (nu có 
phat sinh giao dich Uwe te) phat sinh ha so trve tuyen. Phan dau ty le thanh toan 
tray tuyen tren tong s6 giao dich thanh than caa dich vt cling dat 100%. 

- Ty le h6 so tryc tuyen tren tang se ha so ti6p nhan, giai quyet thU We 
hanh chinh dat 70%; t9 le so Ma ho so, k'et qua giai quyet thu tyc hanh chinh dat 
90%; tY le cap ket qua giai quyet thU We hanh chinh dien tir' dat 100%; T9 le 
lchai thac, sir dyng lai thong tin, (la lieu s6 hoa dat 60%. 

- Mire do hal long caa ngtred dan, doanh nghiep ve giai quyet thu We hart 
chinh dat toi thieu 95%; t9 le ho so thti We hanh chinh do cac ca quan, dim vi, 
dia phuang tiep nhan trong nam duce giai quyet try& va dung han dat tren 98% 
tra len; ty 14 xir 19 phan anh, kin nghi dung han 100%. 



d) Cai each t8 chirc ho may: 

- Sap x6p, tinh,ggn be may the co quan hanh chinh; tinh gen Mu mai ben 
trong cac ca quan, t6 chdc, don vi su nghiep ding lap; giam dau m6i, phan Mu 
chi con cac don vi scr nghiep cling lap plux vu nhiem vu chinh tri, phuc vi quan 
19 nha nuOc va cac clan vi cung üng cac dich vi sr nghiep cong co ban, thiet 
you. 

- Tip tic till:re hien giam bien ch'e cling chirc, bien che su nghiep huâng 
lucmg tir ngan skh nha nuarc theo 10 trinh; phan Mu den nam 2026 giam 5% bien 
che ding chec, 10% bien che hiving lucrng ter ngan sach nha nuerc so veri ram 
2021. 

Cai ckh chedo cong vu: 

- Xay dung dOi ngil can ho,  cling chirc, vien,chdc c6 s8 lumg, co cu help 
19, c6 trinh d, pham ch'at, nang lye dap Ong yeu cau nhiem vu dm Ping ca quan, 
to chirc, don vi. 

- Co eau 'a dOi ngii can ho,  cong chirc, vien chic dam bao yeu cau chat 
lugng cho viec thgc hi'en nhiem vu trong trinh hinh mei. 

- 100% can Ix), cling chirc cap xa dat chuan theo quy dinh. 

Cai each tài chinh cOng: 

- 100% cac ca quan, don vi su trong tinh ban hanh quy che yen 19, sir 
dung tai san cong dung quy dinh. 

- Nghiem tUe thgc hien the kin nghl sau thanh tra, kiem tra, kiem toan 
Nha nuec ve tai chinh, ngan such. 

g) Xay dung chinh quyen dien tir, Chinh quyen sot : 

- 100% SO dich vu du lieu co tren nn tang tich hap, chia se dr' lieu quoc 
gia (NDXP) dugc dua vao sir dung chinh thirc; Hoan thanh viec xay dung cac ca 
se cid litu chuyen nganh; hinh thanh Kho da lieu s8 dung chung cUa tinh; 50% 
hoat dOng kiem tra cim ca quan quail 19 nha nuerc dugc dux hien th8ng qua m6i 
twang so va he themg thong tin dm co quan quan 19. 

90% 118 so. Gong viec tai ca quan cAp tinh va 60% doi vei 1:13/ ban nhan 
dan ca'p xa dugc tao lap clued dang din tit (trir h6 so ding viec thuOc pham vi bi 
mat nha nu6c). 

(Cac chi tieu/chi tieu thanh phan cy the' toi Phy hic 1 kern theo) 

III. NHIEM VU CI) THE 

1. Cling tac chi dip, dihi hanh 

a) Tang cueing ding Mc chi dao, dieu hanh viec triAn khai cac nhiem v cai 
each hart chinh tit cap tinh den cap xa. Gan viec danh gia ket qua thirty hien 
nhiem vu cai each hanh chinh vei danh gia trach nhiem, pang lye lanh dao quan 
19 cüa Nguiri deng dau cac ca quan, don vi, dja phuemg. 



Tang cuang cong tac thanh tra, iciem tra ding vv, k9 cucmg, k9 luat hanh 
chinh; kiem tra clang tac cai cach hard.' chinh, the n'Oi dung, nhiem vv cai each 
thU tic hanh ,chinh, kiem soat chat the hoat dOng cUa Trung tam Phvc vti hanh 
chinh clang cap tinh, cap xa. 

Tiep tvc thvc hien c6 hieu qua the giai phap d cai thin, nang cao ket 
qua cac Chi so PAPI, Chi so PCI, Chi s6 PAR INDEX va Chi s6 SIPAS cUa 
tinh. Tang cueing Cmg dvng cong nghe thong tin trong c6ng tk theo dOi, clanh 
gia, cling khai ket qua chi so cai each hanh chinh cUa cac so, nganh, dia phucmg. 

Tang eating ding tac ,phi hop, trao di thong tin gift cac cap, cac 
nganh; tang cuang cong tac doi thoai vai cac doanh nghiep de nam tinh hinh, 
kip thin giai quyet nhfing kilo khan, vixen mac cho doanh nghiep, cac nha dau 
tu. 

Doi mai each thirc tuyen truyen cai each hanh chinh vei nhieu hinh thdc 
phong ph& Doi m6i, da dang cac phuong phap tuyen tuyen, pho bien giao dye 
phap luat dam bao pha hgp veri timg Mom doi tucmg, timg dia ban, dia phucmg, 
phU hgp duang 16i, cha tnrcrng etia Dang, chinh saeh phap 1114 ctia Nha ntrac. 

2. Cai each the che 

Nang cao tinh thU dOng, hieu qua trong ding tac xay dvng, ban hanh van 
ban quy pham phap luat; tap trung ra soat, he thong‘hoa,cac van ban quy pham 
pita], luat thuOc tat cã cac nganh, linh vtrc, kip thai de xuat sea doi, Ho sung hoc 
bai bOt  ban hanh mai phi' hop vai quy dinh cas Trung trang Ira dap ting y8u cau 
thvc tin. 

Tang cuang kiem tra, ra soat van ban quy pham phap luat, kjpth&i phat 
hien Ira xi 19 hoc kien nghi cap c6 tham quyen xü 19 the quy dinh chi:1'11g cheo, 
mau thuan, trai phap 1114, het hieu lvc hoc khong con phii hgp. 

Xay cltrng va trien khai thtrc hien c6 hieu qua ding the thi hanh pith)) luat 
va theo dOi, danh gia tinh hinh thi hanh phap luat. Thve hien hieu qua cons the 
ph6 bien, giao dye phap Mat thong qua img clting cong nghe th6ng tin va so h6a 
cong tac pho bien, gide, due phap luat. 

Kip thai cling khai chinh sach, quy dinh phap lust eUa tinh tr'en the trang 
thong tin din dr, da clang kenh thong tin, hinh thire tuyen truyen, pho bien gido 
dye phap luat. Tang etrang vai ,tro cUa nguari dan, doanh nghiep, cac to chat 
chinh tri - xa hOi, xA hOi - nghe nghiep trong phan bin va giam sat thi hanh 
phi) luat. 

3. Cai cach thU tyc hanh chinh 
a) Thuang xuyen ra soat, cat giam, dun gian hoa,quy trinh, quy dinh tha tvc 

hanh chinh, diet' kin kinh doanh bao dam thvc chat, hieu qua teen co sa lay 
nguai clan, doanh nghiep lam trung tam; tap trung cat giam nhcing thU We hanh 
chinh, dieu kin kinh doanh khong herp phap, Ichong can thiet, kh8ng hop 19 
hoc c6 nen dung thing lap ten co so clit li'eu san c6. 



Xii 19 nghiem trach nhiem dm can b0, cong chac, vien chac,  de xay ra 
tinh trang cham tre ha so, gay phien ha cho nguiri dan, to chac; tiep tvc day 
manh cung cap dich vv chang thvc ban sao then ta tir ban chinh; thvc hien an 
toan dieing tin ltru bra h6 so, giay ter then tii c6 gia tri phap 19 caa nguai clan, 
doanh nghiep. 

Nang cao chat lugng cung cap dich \Tv cong trvc tuyen; thvc hien viec ra 
soat, tai cau true quy trinh, day manh cung cap dich 	cog toe tuyen toan 
trinh, thanh toan tivc tuyen; tiep ale nang cao ty le so hoa h6 so, ket qua giai 
quyet tha tvc hanh chinh; dam bao yeu eau ket nôi, chia,se (la lieu phvc vv giai 
quyet tha tvc hanh chinh, cung cap dich vv cong aye tuyen. 

4. Cal each tO chat bi) may hanh chinh !MI flute 
Thvc hien phucmg an sip xep, tinh gçn cac ca quan hanh chinh nha nuac; 

thvc hien sap xep,,to chat lai cac don vi,s‘r nghiep Gong lap gan voi hoan thien vi 
tri viec lam, co cau lai va nang cao chat lugng dOi  ngü vien chtic va nguai lao 
deng. 

Tier) tvc thvc hien cOng tac tinh gian bien elle dam bao chi tieu theo quy 
dinh caa giai doan 2022-2026, fin vai hoan thien vi tri viec lam, ca cau lai va 
nang cao chat lugng dei ngil can be, ding chac, vien chac. 

Ra soat, sira doi, be.  sung the quy dinh ve phan cap, ay quyen; gin trach 
nhiem veri quyen han, phat huy tinh cha Ring cUa cac cap, cac nganh trons thvc 
hien nhiem vu quan 19 nha nuorc, de cao trach nhiem giai trinh trong t6 chac 
thvc hien phan cap; theo clOi, kiem tra, giam sat viec thy° hien cac nhiem vitt da 
phan cap, ay quyen. 

5. Cal each che d cong vy 
a) Tang cuang c6ng taz kiem tra hoat Ong,  ding vv (lei vai cac ca quan 

hanh chinh nha ntrac tren dia ban tinh, nhat la dOi vai cap Id, kip thai de xuat 
bieu throng va kien quyet xi': 19 nghiem cac twang hop vi pham theo quy dinh. 
Phat huy vai tro,,trach nhiem cUa nguai dung dau ca quan, don,  vi; thanh tra, 
kiem tra nei be de kip theri bieu throng, khen thtrang,nhang tap the, cá than lam 
tot, xi).  19 nghiem nhcmg Cap the, cá than lam chtra tot. Kip thai ra soat, thay the 
hoac dieu chuyen sang ding viec khac dôi -wait can be, ding chac, vien chIrc 
nang lac ,yeu, khemg dam lam, no tranh, dun day, lam viec cam chimg, sg trach 
nhi8m, de tri tre va khong dap (mg yeu cau ding viec duot giao. 

b) Trien khai cac giai phap ca cau lai del ngii can be, cog chac, vien 
chirc gin voi cong tac anti gia can be de lam ca ser cho viec tinh gçn dei ngU 
can be, ding chac, vien chac; tap trung dao tao chuyen sau cho,clei ngii can be, 
cog chac cap xã bao dam dap (mg yeu cau thvc hien chinh quyen dien ta, chinh 
quyen s6. 

c) Tiep tvc nghien cau, dei mai phucmg phap, quy trinh danh gia, phan loai 
can be, deg chute, vien chirc theo Song dan cha, ding khai, minh bach, luong 
hóa cac tieu chi clanh gia dva tren ket qua thvc hien nhiem vki va fin \Rai vi tri 
viec lam, thong qua cong viec, san pham Cu the. 



d) Thgc hien cac chinh sach thu hOt, tuyen dung nhan tai vao lam vie 
trong cac se nganh, dia phucmg, don vi thuOc tinh; trien khai thgc hien c6 hieu 
qua Nghi dinh so 73/2023/ND-CP ngay 29/9/2023 dm Chinh ph0 ve viec 
khuyen khich can b0, nang &Ong, sang tao, dam nghT, dam lam, dam det pha vi 
lgi ich chung. 

6. Cdi cdch tai chinh cOng 
Tie!) Ale thirc hien cong khai, minh bach ve linh we tai chinh cong theo 

clOng quy dinh. Thirc hien darn bao cac quy dinh ye quan 11f, sir dung tai san 
cong. 

Xay dgng phuang an tkr thU tai chinh doi vâi cac don vi sir nghiep Gong 
lap tren dia ban tinh Gia Lai nam 2025 theo Nghi dinh s0 60/2021/ND-CP vã 
Nghi dinh so 111/2025/ND-CP vã 22/5/2025 cUa Chinh phU sira den, b6 sung 
mot so diet' cUa Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21 thang 6 nam 2021 dm 
Chinh ph0 quy dinh co che tu thU tai chinh dm don vi sr nghiep c8ng lap. 

Tri'en khai kip tiled cac van ban ve che de, chinh sach tai chinh theo dung 
quy dinh eüa phap luat va phii,hgp yeti tinh hinh thirc te cUa dia phuons; chit 
Ong don doe, kiem tra, nam bat tinh hint thgc hien a cac nganh, cac cap, kip 
thOi thao g6 nhang kilo khan, vuong mac ye che de, chinh sach tai chinh va thgc 
hien cac nhiem vu ve cai each tai chinh &Ong. 

Tang cuerng cons tac thanh tra, kiem tra viec trien khai thgc hi'en dg than 
chi thuong xuyen va ke hoach dau tu ding dam bao dung muc dich, tiet kiem, 
ch6ng rang phi vá tuan th0 dUng quy dinh cUa phap luat. 

7. ray dtrng và phat trien chinh guy& diet' tfr, Chinh quyen s8 
Tier, tue  trien khai thirc hien c6 hieu qua Quyei dinh s6 06/QD-TTg ngay 

06 thang 01 nam 2022 dm Thil Wong Chinh phU ye phat,trien Uns dung dir lieu 
ye dan cu, dinh danh vã xac.thgc din tit plikic vu chuyen dei so quoc gia giai 
doan 202272025, tam nhin den nam 2030; duy tri, ket n'Oi, chia se dit lieu co so& 

lieu quoc gia ve dan cu vai cac du lieu chuyen nganh phiic vu giai quyet thU 
tue hanh chinh cho nguai clan, to chirc. 

Nang cao chat limn* dich vi1i ding trgc tuyen theo Song thuan tin cho 
n*trai clan, doanh nghiep; tiep Ale trien khai cat nhiem vu thirc hien so hoa ho so 
ket qua giai quyet thU tuc hanh chinh theo 10 trinh de ra. 

Thirong xuyen theo dOi, don doe co quan nha nu& cung c.a.]) My 
thong tin tren C6ng thong tin din ter eUa tinh, trang thong tin din tfr dm co 
quan, don vi theo Nghi dinh so 42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 cfia 
Chinh phi). quy dinh ye viec cung cap thong tin va dich vu &Ong trgc tuyen co 
quan nha nu& tren mei tnritng mang. 

Xay dimg cac chucmg trinh nang cao nhan thirc, dao tao ky nang ye 
chuyen dOi s6, phat trien Chinh phU so, Chinh quyen s6, an toan th6ng tin cho 
can b0, cong chide, vien chile va ngueri lao dOng trong co quan; day manh ding 
tac phO bien, tuyen truyen, nang cao nhan thirc ye chuyen dOi se, an than thong 
tin cho nguM dan tren cac phucmg tien truyen th8ng. 



Trien khai cac Ung ding nham nang cao sr ttrcmg tac Oita chinh quyen 
vi ngurai dan; tan dong cac kenh xa' liOi dé tucmg tác vi gia tang sir tham gia cia 
ngtrai clan. 

Tip We hoan thien He thong quan 19 van ban vi dieu hanh Gong viec, 
He thong km tre dien tit bao dam dap img cac quy dinh tai Nghi dinh so 
30/2020/ND-CP ngay 07/3/2020 vi nhu cau sir dvng cüa coo cor quan, don vi, 
dia phuang; trien khai quy dinh ye kru trft he sathü tvc hanh chinh dien tit, ket 
noi voi he thong van ly van ban \red met cCra dien tir cia tinh, H thong ltru tea 
lich sir cia tinh de thkrc hien ltru tri he so thi We hanh chinh theo Thong tu s6 
13/2023/TT-BNV ngay 31/8/2023 dm BO Nei vv. 

g) Tip We trie'n khai hieu qua hog deng cia Tot  deg ngh'e se cOng dens, 
DOi thanh nien tinh nguyen ye dich vv c6ng true tuyen tai cac dia phuong; day 
manh tuyen truyen cho nguai dan, doanh nghiep sir dking cha kY s6 ca nhan de 
thgc hien dich vki cOng tnyc tuyen, dam bao gia tri phap 19 cUa cac tai lieu, gray 
ta da dugc se hem (nhu se sit khoe dien dr, hoc ba dien tit...). 

(N(51 dung nhiem vy cy the' tot Pity lyc 2 kern theo) 

IV. KINH PHI THI1C HIEN 
Kinh phi thvc hien ,cac chuang trinh, dkr in, de an, k'e hoach cai each 

hanh chinh eUa tinh dugc bo tri tic nguon ngan sach hang nam dugc cap c6 tham 
quyen giao. 

1Chuyen khich viec huy dOng cac nguen kinh phi ngoai ngan sach de 
trien khai thtre hien cac noi dung, chuang trinh, ke hooch cai each hanh chinh 
cia tinh theo quy dinh cia phap luat. 

V. TO CHtt THEt HIEN 
1. Thii trusting cac se., ban, nganh thu(ic tinh; Chii tich ty ban nhan 

dan cac xa, phtetrng 
Can cir chirc fang, nhiem vv duce giao vi nOi dung Ke hoach nay a xay 

dung, ban hanh ke hoach cai each hanh chinh nam 2025 dm cor quan, don vi, dia 
phuong dam bao phi hop veri tinh hinh thkrc te. Ke hoach can xac dinh cv the 
nhiem vv, tiled gian hoan thanh, sin pham dat duce gan lien veri quy dinh trach 
nhiem chi dao, den dee cila ngtrai ding dau vi nhiem vv trien khai thvc hien 
cia dcrn vi. 

T6 chic thkrc hien ding, day di, dam bao chat lugng Ira tin de dei pveri 
các nhiem vv dugc phan cling theo Ke hoach nay; thtre hien nghiem tic che de 
bao cao dinh quy, 06 thing, nam ye ket qua thkrc hien cling tic cai each hanh 
chinh theo quy dinh. 

Nghiem cam hanh vi nheng nhileu, gay kith khan, phien ha ngueri dan, 
doanh nghiep; neu có phat hien thi phai xem xet xi 19 ky bat theo quy dinh. 
Chi Ong, tich eve Mm bat tinh hinh, gap ge, dei thoai, trao del vai doanh 
nghiep dang hoat dOng sin xuat kinh doanh de he trg dun vi thao ge Icho khan, 
wrong mac, tao dieu kien thuan kyi cho don vi ma reng sin xuat kinh doanh. 



d) Kip thin dOng vien, bieu ducmg, khen thuang cac te chic, cá nhan cO 
nhieu no lye, c6 gang, doi mei, sans tao trong cong the cai cach,hanh chinh, cal 
each thi tyc hanh chinh. Khong xep loai mire dO hoan thanh tot nhiem vy dei 
vai cat twang hop da co nhac nher, chan chinh ye viec giai quyet h8 sa tha tyc 
hanh chinh tre hgn nhung cham chuyen bien, tiep tyc tai pham nhieu ran. 

2. Van phong Uy ban nhan dfin tinh 
Timm muu ghat) fly ban nhan clan tinh chi dao, trien khai thyc hien Ke 

hoach nay. Thuemg xuyen kiem tra, theo doi, huong clan, don d6c trien khai thyc 
hien cac nhiem vy cai each hanh chirth theo ice hoach ctia ck ca quan, don 
dia phucmg. 

T6 chic danh gia, cham diem Chi s6 cal each hanh chinh; danh gia, phan 
loai mire dO hoan thanh nhiem vy cal each hanh chinh eüa nguin ding dau cac 
ca quan, dem vi, dia phucmg; thtre hien thi dua khen thuang trong Gong tk cal 
each hanh chinh. 

Chi tri, phei hop yeti the ea quan lien quan tong hcrp, bao cao tJ' y ban 
nhan dan tinh va BO NOi vy ket qua thyc hi'en ice hoach nay Ilan* quy, 06 thang, 
nam theo quy dinh; trong do km y, danh gia cy the firth hinh, ket qua thyc hien 
cac chi tieu, nhiem vy dugc giao tai  Phy  lye  1, Phy lye 2 dm Ke hoach nay. 

Chi tri, ph6i hop vii cac ea quan co lien quan tham mtru, de xudt Uy 
ban nhan dan tinh thyc hien cac nhi'em vy ye cai cach thit tyc hanh chinh va 
cung cap dich vy c6ng tnrc tuyen. 

d) Phei hop vii SO NOi vy trong vi8'c nang cao hi8u qua c6ng tac theo d6i, 
danh gia thyc hien ding tac cat cach hanh chinh, cai each thU tyc hanh chinh eUa 
cac ca quan, don vi, dia phucmg gan vii ding Mc dart gia, phan loai mire dO 
hoan thanh nhiern,vy va binh xet thi dua khen thuemg trong nam 2025, nhat la 
d6i vii cac tap the, cá nhan de xay ra truang hop giai quyet ho so dill tyc hanh 
chinh tie han. 

3. S&Tirpháp 
Chi tri, phoi hop vii cac ccr quan có li8n quan tham mtru, de xuat Uy ban 

nhan dan tinh thyc hien ck nhiem vy ye cai each the the, nfing cao hien qua 
coring tac xay dtmg, ban hanh van ban quy pham phap luat tren dia ban firth 

4. Slr NIA lin 
Chi tri, ph6i hop yea cat ca quart do lien quan tham muu, de xudt fly ban 

nhan clan tinh thcre hien cat nhiem vy ve cai each t6 chic b0 may hanh chinh 
nha ntrac, cal each che dO c6ng vy.•Tdp trung theo dOi, don doe the ser, nganh, 
dia phucmg trien khai Ke hoach cUa Uy ban nhan dan tinh ye day manh day 
manh phan quyen, phan cap theo quy dinh tai  Luat TO chic Chinh phir, Lual TO 
chic chinh quyen dia phuccng va cac Nghi dinh cia Chinh phi, Thong tu cUa 
BO, ,nganh Trung wing quy dinh ye phan cap, phan quy'en, phan dinh tham 
quyen trong cac 11th vyc quan ly nha nuerc. 

5. Ser TM chInh 



Chn dOng, tich cgc nam bktinh hinh, gap AO, dai thoai, trao dai ved 
doanh nghiep dang hoat (long san xuat kinh doanh de h6 tro don vi thao gO• kh6 
khan, vueng mac, tao dieu kien thuan lei cho,  don vi ma rOng san xuat kinh 
doanh; dong that day math 'die tien, thu het dau tu cac doanh nghiep mei phii 
hop vai dinh huong phat trien kinh te - xã hei cüa tinh thei gian ten. 

Tham mtru lily ban nhan dan tinh dam bao kinh phi de trien khai chucmg 
trinh, ke hoach cong tac cai each hanh chinh cUa tinh; hueng dan the ca quan, 
dcm vi noi dung, dinh mirc chi, phuong thirc quan lyi, sir ding, thanh quyet toan 
kinh phi bao dam cong tac cai each hanh chinh nam 2025 theo quy dinh. 

Chit tri, phei hop vai cac ca quan c6 lien quan tham mtru, d'e xuat fly 
ban nhan dan tinh thuc hien cac nhiem,vv ye cai each tai chink cling, giai phap 
nang cao Chi so nang ire canh tranh cap tinh (PCI); theo dOi, tong hop bao cao 
viec trien khai thvc hien nhiem vv ye cai each tai chinh eking. 

SO Khoa hoc ye COng ngh? 
Chit td, phoi hop vOi cac ca quan c6 lien quan tham mtru, de xuat fly ban 

nhan dan tinh dive hien the nhiem Iry ve xay chrng phat trien chinh quyen din 
tir, chinh quyen so cita cac ngenh, cac cap tren dia ban tinh. 

SO Van him, The thao ye Du lich 
CM do, hueng dan,cac ca quan bao chi tren dia ban tinh day math  th8ng 

tin, tuyen truyen, pho bien cac nOi dung, nhiem Iry lien quan den dog tac cai 
ckh hanh chinh ctia tinh. 

De nghi Bao ya phat thanh, truyen hinh Gia Lai, ding Thong tin 
dien tir tinh 

Tip tvc day math  ding tac tuyen truyen ye cai each hanh chinh; xay dung 
ck chuyen trang, chuyen moc ye cong tac cai cach hanh chinh teen dia ban tinh. 

Yeu eau The twang cac ca quan, dun vi, dia phuctng tren dia ban tinh th 
chile trien khai thuc hien Ice hoach nay. Tnrang,hop c6 phat sinh vuOng mac, 
ck Ca (Juan, don vi, dia phuang kip thei bao cao Uy ban nhan dan tinh (qua Van 
phong Uy ban nhan dan tinh) de xem xet, giai quyet theo quy di /. 



CONG HOA XA HO! CHU NGHIA VItT NAM 
Di)c 114 - To.  do - Honh phtic 

PHI) LUC 1 
Hi TIED THANH PHAN CliA CONG TAC CAI CACH HANH CHINH TINH GIA LA! NAM 2025 

(Ban hanh kern theo QuyAt clinh s 697/QD-UBND ngay 14 th6ng 7 nom 2025 &Kt 6y ban nhan dein tinh) 

STT Chi tieu/Chi tieu thinh phan 
Chi filen phan du 

 
nam 2025 

Trach nhiem co the 

Don vi theo dal, 
, htrcrng dan Hutt hien 

Dom vi thtyc hien 

1 
IC& qua ck chi s6 danh gia hieu qua cal each 
hanh chinh cilia firth 

1.1 Chi s6 cai each hanh chinh dm tinh (Par Index) 
Trong 	nhom 	15 	dia 
phtrong 	clan 	Mu 	ca 
nu6c 

Van phong UBND 
tinh 

Cac co quan chuyen mon 
thuOc tinh, Ban Quart ly Ithu 
kinh te firth; UBND cap xa 

1.2 
Trong 	nhom 	15 	dia 
phucmg Mn Au ca 
nuarc 

Van pheng UBND 
tinh 

Chi s6 hai long caa ngtroi -clan, tO chfrc d6i v6i 
sr ph9c vo cila co quan hanh chinh nha twee 
cita tinh (SIPAS) 

1.3 
Chi so Hieu qua Quan tri va Hanh chinh cling 
cap tinh (PAP!) 

Trong 	
rihei 
	cha 

phucmg 	Mnd'a' 	Mu 	ca 
nuOt 

SO NOi v9 

1.4 Chi s6 nang lye canh tranh cap tinh (PCI) 
Trong 	nh6m 	15 	clia 
phuong Mn du ca 
nu& 

SO TM chinh 

1.5 Chi sO Chuyen dei so cap tinh (DTI) 
Trong 	nh6m 	17 	dia 
phucmg Mn du ca 
nuot 

SO Khoa h9c va Cong 
nghe 



2 

STT Chi tieu/Chi tieu thanh phan 
Chi tieu phin dill 

nam 2025 

TrAch nhieni en the 

Dan vi theo deli, 
htrang an thac hien 

Don vi thoe hi'en 

1.6 
Chi se Phac vu nguesi dan, doanh nghiep (Chi 

• so 766) 

ThuOc thorn Xuat sL 
(tren 	90 	diem), 	nim 
trong nhom clan Mu ca 
nuarc 

Van phi:mg UBND 
tinh 

Cac ca quan chuyen m8n 
thuOc tinh, Ban Quan' 	ly Khu 
kinh ye tinh; UBND cap xa 

1.7 Kim tra cai cach hanh chinh 
20% s8 ca quan chuy'en 
mon thuOc UBND tinh, 
UBND cac id, thi tran 

Van ph6ng UBND 
tinh 

Cac ser, nganh thuOc tinh; 
UBND cap xã 

1.8 Danh gia, xep hang chi se cai each hanh chinh 

100% 	cac 	co 	quan 
chuyen 	mon 	thu'Oc 
UBND tinh (bao Om ca 
Ban Quan ly Khu kinh 
th), 	UBND 	cac 	xa, 
phuang 

Van phOng UBNDthuOc 
tinh 

Cac cos quan chuyen m6n 
tinh, Ban Quail ly Khu 

kith te 11th; UBND cap xã 

1.9 
Danh gia mire dei hai hang ve so phac vki hanh 
chinh 

100% 	cac 	co 	quan 
chuyen 	mon 	thuOc 
UBND tinh (bao gom ca 
Ban Quan ly Khu kith 
te), 	UBND 	cac 	id, 
phthang, 

SO NOi vu Cac se, nganh thuOc tinh; 
UBND cap xã 

2 Cai cach the che 

2.1 Cac van ban quy pham phap lust tren dia ban 
tinh dugc ban hanh clang trinh tkr, tha tac, tham 

100% SO Tu phap Cac se, nganh thuOc tinh; 
UBND cap xä 

c-NX 



STT Chi lieu/Chi tieu thanh phan 
CM tieu phan dau 

Ham 2025 

Trich nhiem cy the 

Don vi theo diii, 
htr(rng din that hien 

Dcrn vi thvc hien 

quyen va dam bao chat lugng thee guy dinh 

2.2 
Thuc hien ck boat deng theo deli thi hart phap 
'nal theo guy dinh 

100% nhiem vv hoan 
thanh dam' 	ba'o lien dg", 

s8 lugng 
SO Tu phap 

Cac so, nganh thuOc tinh; 
UBND cap xä 

3 Cai cach thil Mc hanh chinh 

3.1 
Thit tac hanh chinh ngi ki dugc cOng b6, don 
gian hoa. 

°Ong be 100% TTHC 
nOi bo duce guy dinh tai 
cac van ban thuOc tham 
quyen ban hanh cita Thil 
tnrOng co quan, don vi, 
dia plurcmg. 
- Tham mtru deg be 
100% TTHC n'Oi be 
duet guy dinh tai the 
van , ban 	thuOc 	chain 
guyen ban hanh tha 
UBND tinh, Chu tich 
UBND tinh do co quan, 
don vi du thao va trinh 
phe duyet. 

Van phi:mg UBND 
tinh 

Cac co quan chuyen mon 
thuOc firth, Ban Quan ly Khu 

A kinh re tinh; UBND cap xa 

3.2 
Ty le cong be, ding Ichai thil Mc hanh chinh 
ding han. 

100% 
Van phOng UBND 

tinh 

Cac co quan chuyen m8n 
thuOc tinh, Ban Quan' 	lY Khu 

kith te tinh 

4 
x Ty 1e can be, ding chirc cap xa dat chuan theo 

guy dinh 
100% p can 	be, 	ding 
chile cap xa dat chuen 

Set NM vu UBND cap xã 



4 

STT Chi tieu/Chi tieu thanh phial 
Chi lieu 	dau 

Trach nhiem cm the 
phan 

nam 2025 Dun vi theo dui, 
hutng din th ye hien 

Don vi tlityc hien 

theo quy dinh. 

6 
Dot i moi co cite hoat dOng cac don vi sr nghiep 
cong lap 

6.1 

Cac chi tieu a ra theo Quyet dinh s6 
3416/QD-UBND ngay 14/9/2023 ena UBND 
tinh ve Ke hoach d8i mi.% va nang cao nang lye  
tu chn tai chinh dm the don vi so nghiep ding 
lap thuOc UBND tinh va cac sa, nganh tren dia 
ban tinh Binh Dinh giai doan 2023 — 2025 va 
the nam tip theo 

Hoan thanh eac chi tieu 
de ra theo Quyet dinh s6 
3416/QD-UBND 	ngay 
14/9/2023 tha UBND 
tinh 

So.  Tai chinh 
Cac co quan, don vi thuOc 
va true thuOc UBND firth; 
cac CO quan lien quan 

7 Chinh quyen dien It, chinh quytn sei 

7.1 

Ty le lap he so cong viec (trir he so mat) tren 
mai truang mang: 

SO 1Choa hoc va Cong 
ngh'e; SO NOi vp 

Cac sec, nganh thuOc tinh; 
UBND cap xa 

- Cac so, nganh va twang &fang thzteic fly 
ban nhan dein tinh 

90% - - 

- fly ban nhan dan cac xã, phisang 60% - - 

7.2 
Nang cao chat lugng phoc vii  ngtroi dan, doanh 
nghiep trong thtrc hien thir tue hanh chinh, dich 
Ai c8ng 

Ty le TTHC dugc cung cap dich vii  ding tnrc 
tuyen (neu co phat sinh giao dich thuc te) phat 
sinh hO so troc tuyen 

100% 
Van pheng Oy ban 

Cac ser, 	thuOc tinh; nganh 
UBND cap xã va eac don vi 

lien quan Ty l'e' TTHC dugc cung cap dich vv thanh toan 
nye tuyen (nett co phat sinh giao dich thtrc te) 
phat sinh giao dich nye tuyen 

100% 
nha'n dan tinh 



STT Chi tieu/Chi tieu thinh phAn 
Chi tieu 

Trach nhiem cy the 
dau 

 
phan 

nam 2025 Dan vi theo del, 
hiring dAn flint hien 

Dan vi thyrc hien 

Ty le cung cAp rdich vv deg time tuyen toan 
trinh tren tong so thit tyc hanh chinh c6 dit dieu 
kin duce tich hgp tren COng Dich vii  cong 
quoc gia 

100% 

Ty le thanh toan nye tuyen teen tang se; giao 
dich thanh toan cita dich vii ding. 

100% 

Ty le h6 so tivc tuyan tren tang sa ha so flap 
nhan, gial quyet thit tyc hanh chinh.. 

80% 

Ty le h6 so ow tuy'en toan trinh tren tang so 
ho so tryc tuyen. 

80% 

TY le s6 h6a hg so, ket qua giai quyet thil tyc 
hanh chinh. 

100% 

TST le cap kat quA giai quyet thit tic hanh chinh 
dien tit 

100% 

Ty le sii lugng ban sao chimg thyc dien tir tren 
t6ng so ban sao do UBND cap xa chimg thyc. 

100% 

Ty le khai thac, sir dyng lai thong tin, da lieu 
sO h6a. 

80% 

Ty le ket qua xi.' lY h6 so thit tyc hanh chinh 
dm 	dia phtrong dugc thing be day dit tren 
C6ng Dich vii  c6ng quoc gia. 

100% 

TY le xir 1yphan anh, hen nghi dimg hart 100% 

Mirc de hal lOng trong tip nhan, giai quyet tilt\ 
tyc hart chinh dm nguai dan, doanh nghisep 

95% 

7.3 m ca than can TY 14 WO so thit tyc hanh chinh d 
ho, ding chirc, vien chirc dirge thyc hien bang 

100% Van phOng UBND 
Can b8, cong chirc, vien 
, 	. 	a chuc, lao dgng hgp don_g cilia 



6 

STT Chi tieu/Chi filen thinh plan 
Chi tieu phan dau 

nam 2025 

Teich nhi'em cy the 

Dan vi theo did, 
huung din thvc hien Dom vi thvc hien 

dich vv ding two tuy6n tinh cac sec nganh thuOc tinh; 
UBND cap xa va thy don vi 
sr nghiep tren dia ban tinh 



CONG HOA XA HQI CHIJ NGHIA VICT NAM 
DOc 14p - Ti; do - Ianh ph& 

PHI) LUC 2 
G TAM GOA CONG TAC CAI CACH HANH CHINH TENTH GIA LA! 06 THANG CUOI NAM 2025 

Ban hanh kern theo Quyit dinh sá 697/QD-UBND ngay 14 thang 7 dam 2025 clic: dy ban nhan dein tinh) 

Nhi@n vy 
TT Ca 

Ho3t dfing/sfin phim 
quan 

chfi tri 
Co quan 
phiii hov 

Thai gian 
thut MO 

I CAI CACH THE CHE 

1 

Trien khai nhiem vu theo Chuang 
trinh hanh dOng ctia tinh thirc hien 
Nghi quyet s6 66-NQ/TW  

- UBND tinh chi do viec ap dung, xir 1ST nghi 
quyet, quyet dinh cila HDND, UBND tinh 
Binh Dinh (di) va Gia Lai (cii) dang con hieu 
lire. 
- UBND tinh ban hanh van ban dAy manh 
quan tri'et time hien nghiem, Icy cucmg,1cST luat 
Quy dinh so 178-QD/TW n&ly 27/6/2024 dm 
BOChinh tri, Nghi quyet so 10/NQ-CP ngay 
13/01/2025 oh Chinh phil, ice hoach so 
30/KIITUEND ngay 12/02/2025 cila UBND 
tinh ve kiem soat quyen luc, phong, ch6ng 
tham nhiing, tieu cue trong Gong tac xay dung 
phap luat. 
- Xay,  dung, ban hanh,  ice hoach truyen thong 
ve C6ng phap luat quific gia nhain giftp nguai 
clan, doanh nghiep thuan Igi e trong tra dm 
th6ng tin phap Mat va tinh huong phap 1y cu 

Ses Tu phap 
Cac s6, ban, 

nganh, 
dia phucmg 

Thang 7, 
Thing 8 



2 

TT Nh4'm vg float dOng/sin pham 
Cu quan 
chii tri 

Cos quan 
phOi hqp 

Thai gian 
thqc hqn 

the. 
- Trien khai thyc hien hieu qua He,  thong 
thong tin fi lo nhan, xir lY phan anh, kien nghi 
ve van ban quy pham phap luat va thge hien 
tip nhan va xir ly de nghi, kien nghi xir 1y van 
ban quy pham phap luat theo quy clink 

1  

Tip tic hoki thien, nfing cao hieu 
qua, chAt lucmg ding tac xay dyng, 
thAm dinh, ban hanh van ban quy 
pham phap luat; ding the kiem tra, 
ra soat va xir ly van ban quy pham 
phap luat dam bao kip thei, phii 
hop vOi quy dinh phap kik va tinh 
hinh phat trien lcinh th - xa hOi tai 
dia phuong 

- Cac van ban quy pham phap luat duce ban 
bath, 
- Cap that, dang tai van ban quy pham phap 
luat ella HIND tinh, UBND tinh teen Co ser 
der lieu QuOc gia ve phap luat; 
- Cac th8ng bac), ket luan kie'm tra va the van 
ban xfr lyr cac van de phat hien (net' có) 

SO Tu phap; cac 
sec, ban, nganh, 

dia phuong 
Set Tu phap 

Thuning 
xuyen 

3 
Tri6n khai ang b0, hi8u qua cac 
hot dOng theo deii tinh hinh thi 
hanh phap luat. 

Bao cao ket qua theo dOi thi hanh phap luat 
ten dia ban tinh Gia Lai nam 2025 

SO Tu phap 
Cae sa, ban, 

nganh, 
dia phucmg 

Thang 12 

4 

Kip thari ding khai cac chinh sach, 
quy dinh phap kik dm tinh ten 
cac trang thong tin din tir, da 
dang kenh thong tin, hinh thire 
tuyen truy&1, phoz  bin giao dye 
phap luat; tang cuang vai trO cith 
ngu6ri din, doanh nghiep, cac t6' 
chirc chinh tri - la h0i, xã hOi - 

Bao cao ket qua cong tac ph6 bi0n, giao dye 
phap luat nam 2025 tren dia ban tinh Gia Lai 

SO Tu phap 
Cac sec ban, 

nganh, 
dia phucmg 

Thang 12 

nghe nghiep trong phan bin va 



3 

TT Nhiem vy Hoyt dOng/sin pham 
Co m quan 
chit tri 

Co quan 
phOi hvp 

Thiri gian 
thvc hien 

giam sat thi hanh phap luat 

II CAI CACH THiJ TIJC HAM! CHiNH 

5 

Trien khai me hinh "Uu tien phuc 
vu tip nhan h6 so giai quyet tha 
M 	 di c hanh chinh 	yeti cac &Si 
Wong chinh sach, dOi tug% >'6u 
the tai Trung tam Phuc vu hanh 
chinh ding firth". 

Quyet dinh phe duyet ke hoach 
Van pheng 
UBND tinh 

Cac sec ban, 
nganh, 

dia phuang 
Thang 8 

6  
Ban hanh BO quy tac frng xfr dm 
ngtred lam viec tai Truns tam 
Phtic vu hanh chinh ding cap tinh, 
cap xa 

Quyet dinh phe duyej danh mnc 
Van phong 
UBND tinh 

Cac sec ban, 
nganh, 

dia phucmg 
Thang 9 

7 

Ra soat, cong b6 lai TTHC nOi be 
plui hop vei tinh Gia Lai (mei), 
thuc hien phucmg an don gian hoa 
TTHC nei 130 theo Nghi quyat sti 
66/NQ-CP caa Chinh pha ve 
Chuang trinh cat giam, don gian 
hoa th6 Mc hanh chinh lien quan 
den hoat deng san xuL, kinh 
doanh nam 2025 va 2026 

- Quyet dinh clang b6 TTHC nOi be 
- Quyet dinh phe duyet phucmg an don gian 

h6a TIC nOi be, 

Cac sec ban, 
nganh, dia 

phucmg 

Van phong 
UBND tinh 

- Thang 9 
- Thang 10 



4 

TT NhiOt vu Ho3t Ning/san pham 
Co quan 
chti tri 

Co quan 
phai hap 

Thtri gian 
Hint hitin 

8 

Nghien eau, d'e xuat tip nic tri'en 
Ichai th9c hien De an "Phat hay 
vai fro cilia doan vien, thanh nien 
trong vice  th9c hien dich vi c8ng 
nye tuyen giai don 2022 — 2027" 
ten dia ban tinh Gia Lai 

Ke honchNan ban 
Van phong 
UBND tinh 

Ban Thuang v9 
Tinh doan; Cac 
se, ban, nganh, 

dia phucmg 

Thang 9 

9 
Ban hanh Quy che quan I)', van 
hanh "H4' thong quan 1' dix lieu 
tha tuc hanh chinh" 

Quyet dinh dm Chili tich 
UBND tinh ban hanh Quy che 

Van phi:mg 
UBND tinh 

Cac sex, ban, 
nganh, 

dia phucmg 
Thang 11 

10 

Sira,  &Si Quy che ph8i h9p giai 
quyet cac thil nic hanh chinh ve 
Tau tu, xay dyng, dat dai, mai 
tnrerng va phi:mg chay chita chay 
tren dia ban tinh. 

Quyet dinh dm UBND tinh SO Tai chinh Cac co quan 
lien quan 

Thang 10 

HI CAI CACH TO cHirc Be MAY 

11 
Tip tac thac hien viec sap xep, 
kien toan pac don,  vi sr nghiep 
c8ng lap cap tinh, cap IA 

De an caa UBND tinh 
Cac se, nganh, 

dia phuong 
Se NOi vo 

Thang 8- 
12 

12 

Huang Sin, trien lchai xay clang vi 
tri viec lam cong chile cap xa, 
phuang theo huong cian cilia BO, 
nganh trung ucmg. 

Ke hoachNan ban SO NOi vki 
Cac ser, nganh, 

dia phucmg 

Sau Ichi cep 
huong dan 

cua BO, 
nganh TW 



5 

TT Nhiern vy Hoat deng/sin phAnt 
Co quan 
chit tri 

Co quan 
phtii hqp 

Thai gian 
thqc hien 

13 
Danh gia, xep loai co quan hanh 
chinh 

K6 hoach tha UBND tinh SO NOi vu 
Cac co quan 

lien quan 

Theo Ke 
hoach cita 
BO NOi vv 

14 

Tip tvc day manh phan cep, phan 
quyen gitra tinh va la; d8ng thai 
thvc hi6n phan cap, Ay quyen giai 

4 quyet TTHC 

Quyet dinh dm UBND tinh 
phucmg 

 

Ck SO, ban, 
nganh, dia SO Ni vi Ca narn 

15 
Sap xep the tii chircz  phti hap lien 
nganh, cac hOi quan chAng dm 
tinh 

Quy6t dinh tha UBND tinh SO Ni vv 
Cac ca quan, 
dun vi lien 

quan 
Thang 8 

IV CAI CACH CHE De CONG VU,  CONG CHGC 

16 

Thant dinh, trinh cep do tham 
quyen phe duy6t vi tri vi6c lam, 
as cau ngach cong chat trong cac 
as quan hanh chinh; vi tri vice 
lam, ca ceu vien civic trong the 
don vi sir nghi4p ding i4p 

Quyet dinh tha UBND tinh 
Cac sac ban, 
nganh, dia 

phuang 
SO NOi vu 

Theo 
huang dart 

cAa BO 
quan ly 

nganh, atilt 
vvc 
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TT 
Nhi'Om vy Hoat dOng/san pham 

Co quan 
chat tri 

Co quan 
phrii hgp 

Thai gian 
thyt hiOn 

17 

Tip tic trien Ichai thgc hien ke 
hoach dao tao, boi during nam 
2025 gall vai trien Ichai thtic hien 
cong eu "Try ly ão h8 trg can b0, 
cong chic, vien chat" trong thgc 
thi ding vg, nhat la del yeti can 
b0, ding chile cap xã 

Ke hoach dm UBND tinh SO NOi vg 
Cac sar, ban, 
nganh, dia 

phucmg 
Thang 7 

18 

Quy dinh che do, chinh sach h8 
trg ded vai can b0, cong chire, 
vien chirc duce CCI di dao tao 
thuOc pham vi quan lY dm tinh 
Gia Lai 

Nghi quyet caa HDND tinh SO NOi vg 
Cac sa, ban, 
nganh, dia 

phuang 
Thang 9 

19 

Nghi guy& cua HOi dog nhan 
dan tinh quy dinh chirc danh, mire 
phi cap, mire phu cap kiem nhiem 
doi vai ngtred t hoat dung khong 
chayen trach cap la, et thon, khu 
pho; mat ho try, mUc phu cap 
kiem nhiem deli veri ngueri true 
tip tham gia hoat dOng 6 th6n, 
Ichu pho va mac khoan kinh phi 
boat Ong caa t6 chire chinh tri - 
xa hOi cap xã ten dia ban tinh 

Nghi quy6t dm HDND tinh SO NOi vu 
Cac ser, ban, 

nganh, 
dia phucmg 

KS'hyp 
HDND 

tinh cu& 
nam 

20 

Ke hoach kiem tra viec chap hanh 
ky hs, k5'cuang hanh chinh, do 
dirc ding vv, van boa c6ng se caa 
can b0, cong chirc, vien chirc 

Ke hoach dm UBND firth SO Ni vu 
Cac ser, ban, 

nganh, 
dia phuang 

Thang 8 
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TT Nhitm vy a 	x Hot dung/sin pham 
Co quan 
chit trl 

Co quan 
A . phom hqp 

Thai gian 
thqc hitn 

V CAI CACH TA! CHiNH CONG 

21 

Xay dung phucmg an tu chit tai 
chinh d8i \Teri 	cac 	don vi 	sir 

Quyet dinh giao quyen tu chili oh UBND 
tinh cho cac don vi 

Cat sa, ban, 
nganh, don vi 

cap tinh 
SO Tai chinh 

Trong Quy 
IV 

nghiep cong lap tren dia ban tinh 
Gia Lai (m6i) nam 2025 theo 
Nghi clinh s6 60/2021/ND-CP va 
Nghi dinh s6 111/2025/ND-CP 
dm Chinh pint' 

22 

Ban hanh chinh sach thu phi "0 
(long" deg voi trueng hop sir 
dung dich vu &Ong true tuyen de 
thuc hien the tic hanh chinh tren 
dia ban tinh theo chi dao cila Thu 
tuemg Chinh phil tai Chi thi 
07/CT-TTg ngay 14 
thang 3 nam 2025. 

Ngln quyet HDND tinh Set Tai chinh 
Cac sec ban, 
nganh, dia 

phucmg 
Thang 7 

23 

RA soat, ban hanh dinh mirc kinh 
te -k'y thuat, don gia cac dich va 
su nghi'ep cling theo huemg clan 
dm cac be, nganh trung ucmg 

Quytt dinh UBND tinh 
Cac s8, ban, 

nganh, don vi 
cap tinh 

Sec Tai chinh CA narn 
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TT Nhiem vki Hot deng/sin phtim 
Cu quan 
chit tri 

Cu quan 
ph& hqp 

Thin gian 
thkrc hien 

VI DIEN TI)', CHiNH QUYEN S6 xAy DI,JNG CHiNH QUYEN 

24 

Tnen khai nn tang "Tang hop, 
phan tich di: lieu tap trung cap 
tinh" (Kho dit lieu se thong minh) 
theo 	Quyet 	dinh 	so 	232/QD- 
UBND ngay 17/01/2025 

_ Quy'et dinh/Ke hooch dm UBND firth. 
(232/QD-UBND, ngay 17/1/2025) 

- Trien khai nhiem vu theo Ke hoach a ban 
hanh 

SO Ithoa hoc va 
Cong righe Set 

Cac set, ban, 

. nganh, 
dia phucmg 

Theo lien 
do dm Ke 

hoach 

25  
Trien khai he thang th6ng tin 
Kinh te - Xa hi 2 cap 

Dtra vac, sir dung he theng th6ng tin Kinh ta - 
KA hOi 2 cap 

SO Khoa hoc va 
Cong nghe 

Cac sec ban, 
nganh, 

dia phucmg 
'Mang 8 

26 

Then khai xay dtmg cac co ses (lit 
li eu chuyen nganh theo Ke hoach 
; s6 	103/ 

01/6/2025 	
1CH-UBND 	ngay 

_ lc re hoach dm UBND tinh (103/ICH-UBND 
ngay 01/6/2025) 

- Cac CSDL chuyen nganh 

Salthoa hoc va 
Cong ng,he 

Cac se., ban, 
nganh, 

dia phtrcmg 

Theo ten 
do oh Ke 

hoach 

27 Xay dtmg Kho km frit sa citit tinh De an cita SO NOi vu SO NOi vu 
Ser Khoa hoc 

va 
Cong nghe 

Quy IV 

28 
Tip hie thuc hien s6 h6a tai lieu 

; 
km lit khi thuc hien chinh quyen 
dia phucmg hai cap 

Ke hoach dm UBND tinh va tai lieu duce s6 
h6a 

SO NOi vu 
Cac ser, ban , 

nganh, 
dia phuang 

Thuc hien ; 
theo Ke 

hoach cita 
UBND firth 
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Nhiem vg TT Ca 
Hot dng/san phat m 

quan 
chii tri 

Co quan 
A
i  pho hqp 

Thiri gian 
thqc hien 

VII CONG TAC CHI 040 DIEU HANH 

29 
Xac dinh chi se cal each hanh 
chinh narn 2025 dei veri cac ca 
quan thuec fly ban than clan firth 

Ke hoach oh UBND tinh 
Van phOng 
UBND tinh 

Cac se, ban, 
nganh, 

dia phucmg 

Theo Ke 
hoach cira 
Be Ni vu 

30 

Sim del BO chi se danh gia lc& 
qua cai each hanh chinh dm cac 
ca quan thu8c ty ban than dan 
firth; fly ban than dan cac xa, 
phuong 

Quyet dinh ciia UBND tinh 
Van phong 
UBND tinh 

Cac sac ban, 
nganh, 

dia phucmg 
Thang 8 

31 

Do Itremg su hai king dm nguiri 

coa ca quan hanh chinh nha nu& 
nam 2025 

dan, t6 chirc del vai skr phuc VV Van 
Ke hoach dm UBND firth 

phOng 
UBND tinh 

Ck set, ban, 
nganh, 

dia phucmg 
Thing 8 

32 

Trien khai He thting (mg dung 
c8ng ngh'e thong tin bong clanh gia 
cai each hanh chinh, do ltrOng skr • 
hai long cfra nguoi dk, to chile dei 
vai sty phuc vu cilia ca quan hart 
chinh nha nuerc tren dia ban tinh 

Dua vao sir dung H'e thong thrill gia cai each 
hanh chinh, do luting ss?hai long cil a nguai dan, 

A to chirc dei yeti sir phuc vu dm ca quan hanh 
chinh nha nu& 

Van phOng 
UBND tinh 

SO Khoa h9c 
Ira C8ng ngh'e 

Than
, 
 g 10 

33 
Ke hoach cai each hanh chinh giai 
doan 2025-2030 

Quyet dinh/Ke hoach 
du UBND firth 

Van phong 
UBND firth 

Cac se, ban, 
nganh; UBND 

cap ca 
Thang 12 

_. 
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TT NhiOm vy A Hoot dOng/sin pham 
Co quan 
chit tri 

Co quan 
phOi hop 

Thin gian 
thtyc hi0 

34 

K8 hoach cal thin nang cao Chi 

Ke hoach ctia UBND tinh 
chinh nha nutrc (SIPAS), Chi so chinh 

Van phong 
UBND 6th, SO 
NOi vu, SO Tai 

Cac sec ban, 
nganh, 

dia phuong  

Sau khi 
TW Gong 
bó St qua 
cac Chi so 

so cal each hanh chinh (PAR 
INDEX), Chi s6 do luting sir hi 
long clia nguoi dan, t8 chirc doi 
voi su phuc vu oh co quan hanh 

Quan tri va Hanh chinh ding 
(PAPI) Chi so nang lye canh 
tranh cap tinh (PCI) Mm 2025 

-sit-- 
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